


Stroh od stomotologo ili todnije reieno stroh od stomo-
toloSkog zohvoto priznot ie mnogi ljudi neovisno o dobi,
spolu, izobrozbi, socijolnom stotusu, zonimonju i slidno.
Noime, stroh od stomotologo zohvo6o i muSkorce i

)ene; i djecu i odrosle; ljude s osnovnoikolskom izo-
brozbom i okodemike; bogote i siromoSne; prodovode
slostico, oli i some stomotologe. Stroh od stomotologo
moZe pojedinco uvu6i u zodoroni krug jer zbog stroho
izostoje odgovoroju6o i redovito stomotoloiko skrb, po

se orolno zdrovlje pogorSovo, o svoki posjet stomotolo-
gu postoje troumotidon, 5to stroh somo pove6ouo. 5to
to posjet stomotologu dini toliko stroinim i omroZenim?
lvliris stomotoloSkih priprovoko, zvuk bu!ilice, osjeioj
guienjo zbog nokupljene vode u ustimo, injekcijsko iglo,
bol ili ne5to drugo?Je li stroh dovoljon rozlogzo vjedno
odgodonje posjeto stomotologu? Koko sebi pomo6i?

Zosto se bojimo stomotologo?
lstroZivonjo su pokozolo do je od 5o do 85% osobo
koje se boje stomotologo imolo negotivno stomotolo-
5ko iskustvo tijekom djetinjstvo, koje je ostolo pokreto-
dem stroho i u odrosloj dobi. Medutim, neovisno o dobi,
svoko negotivno iskustvo moZe biti rozlog zo stroh od
budu6ih posjeto stomotologu. Zo osobe koje su koo
djeco prvi put osjetile stroh od stomotologo vrlo je vje-
rojotno do ie se bojoti odredenih specifiinih zohvoto,
instrumenoto ili miriso koji mogu pobuditi negotivne
osocijocije.
Osim loSih osobnih iskustovo iz proSlosti, izvor stroho
od stomotologo mogu biti i pri6e drugih osobo, djece
i odroslih. Utjecoju tokvih pri6o posebno su podloZno
djeco kojo nisu sposobno rozoznoti 5to bi moglo biti
istinito, o 5to preuveliiono ili loZno iskustvo. Nerijetko
se dogodo do djeco u predikolskoj ili mlodoj Skolskoj

dobi medusobno prepridovoju svojo stomotoloiko isku-
stvo preuvelidovojuii ih koko bi ispoli hrobriji i odvoZniji
pred vr5njocimo. Toko se zno dogoditi do je stomotolo-
5ko zrcolo toko golemo do se u njemu moZe ogledoti
cijelo glovo, o ne somo monji dio usto, do se buiilico
toliko brzo vrti do je stomotolog moro dr)oti s dvije
ruke, o injekcijsko iglo je toliko dugo6ko do mo)e probiti
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Miris stomqtoloikih priprovoko, zvuk buiilice, osjeioj guienjo zbog nokupljene
vode u ustimo, injekcijsko iglo, bol ili"neSt_o drugo? Je li stroh dovoljon
rozlog zo vjedno odgodonje posjeto stomqtologu? Kok.ojebi pomo6i?

==____

iJg)

i lijevi i desni obroz istodobno. Ovokve i sli6ne price
u djece izozivoju stroh i negotivne osocijocije, po se

roditelji treboju potruditi uvjeriti svoju djecu do su one

neistinite i poku5oti im objosniti koko izgledo posjet sto-
motologu. Djeco kojo su stomotologo posjetilo ve6 u

dobi kodo su dobilo prve zube (nojkosnije do zovr5etko
prve godine Zivoto) i od todo go nostovilo redovito po-

sje6ivoti rjede vjeruju u tokve price jer su njihovo isku-

stvo veiinom pozitivno.
Osim djece, neistinitim priiomo prijoteljo, rodbine i

bliZnjih o stroinim zuborimo mogu povjerovoti iodro-
sli. Kod odroslih je tokvo situocijo znotno ozbiljnijo jer
sebi teZe priznoju do vjeruju u tokvo 5to. Stogo rodije
pribjegovoju kojekokvim "norodnim" rjeSenjimo poput
lijecenjo pulpitiso listi6imo duhono ili Zestokim olkohol-
nim pi6imo i sl., umjesto do posjete stomotologo. Zbog
togo, kodo ipok nekoko dodu do stomotologo, imoju
noru5eno orolno zdrovlje, s brojnim korijesimo no zu-

bimo i upoljeno zubno meso, 5to stroh od stomotologo
moZe somo pove6oti.
Pojodon stroh od stomotologo prisuton je u osobo koje

su irtve zlostovljonjo. Djeco i iene koje su (bile) Zrtve
spolnog zlostovljonjo mogu izbjegovoti stomotoloike
zohvote jer im to izozivo negotivne osocijocije. Zbog
togo stomotolog s tokvim pocijentimo trebo roditi po-

sebno poZljivo i strpljivo koko bi stekoo njihovo povjere-
nje. Psihidko i emocionolno zlostovljonje, posebno oko
je povezono s negotivnim stomotoloikim iskustvimo
iz pro5losti, tokoder moZe dodotno pojodoti stroh od

stomotologo.
Stroh moZe izozvoti i/ili pojodoti i som stomotolog
svojim nepoZljivim pristupom pocijentu i hlodnim, ne-

povjerljivim drionjem premo n.jegovim izjovomo vezo-

nimo uz osjeioj neugode iboli. Vidi li pocijent do go

stomotolog ne sluso iignoriro upozorenjo o osjeioju
boli, vrlo brzo osjetit 6e se ugro2enim iuplo5enim te
ie izgubiti povjerenje u svog stomotologo,5to somo
pojo6ovo stroh.
Osobe koje pote od posttroumotskog stresnog poreme-

6ojo (PTSP) neovisno o njegovu uzroku, tokoder mogu

pokozivoti pojo6on stroh od stomotologo. Ponekod toj
stroh kod ovih osobo moZe poprimiti i fobicon korokter
te biti pro6en nocnim moromo u kojimo glovnu ulogu
imo stomotolog.

Rozii ka izn re<i u deiit"-rl ne o n ksioz nostr, :,;tir: i tt.r r fclil e

Stroh je subjektivno kotegorijo koju je nemogu6e vred-
novoti i potom usporedivoti medu rozli6itim ljudimo.
Neki ie svoj stroh opisoti koo osjeioj neugode pri odlo-
sku stomotologu, dok ie kod nekih somo spominjonje
stomotologo izozvoli osje6oj mudnine islobost. Unotod
tome, pod pojmom "stroh od stomotologo" mogu6e je

rozlikovoti dentolnu onksioznost, dentolni stroh i den-

tolnu fobiju.
Anksioznost (lot. onxius - tjeskobon)je reokcijo no neku

nepoznotu oposnost. Anksioznost je vrlo desto i mnogi
su ljudi iskusili neki stuponj dentolne onksioznosti, po-

sebno prije izvodenjo stomotoloikih zohvoto s kojimo
se nisu prije susretoli, jer sebi nisu mogli predociti 5to

ih deko prilikom posjeto stomotologu. Npr. kod voden.jo

zubo, pocijenti bez prethodnog iskustvo s tim stomoto-
loSkim zohvotom mogu se uploSiti igle zo dovonje lokol-

ne onestezije, klijeito zo vodenje te somog no6ino vode-

njo, ioko toj zohvot u nojve6em broju slu6ojevo prolozi
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bez komplikocijo, o som siroh je bezrozlo2on. Dentolno
onksioznost je nojblo2i oblik stroho od stomotologo i

rozmjerno se loko moZe izbjeii i umonjiti informironjem
pocijento prije zohvoto o predstojeiim proceduromo i

postupcimo koje nom moZe pruZiti som stomotolog, oli
idrugi izvori (novine, cosopis, internet).
Dentolni stroh reokcijo je no poznotu oposnost jer se

pojovljuje u osobo koje vei imoju odredeno (negotivno)
stomotoloSko iskustvo imisle do ce se loSe iskustvo
nu)no ponoviti. Dentolni je stroh vrlo dest kod djece,
posebno one kojo su kod stomotologo prvi put do5lo
tek kodo ih je zub zobolio, po je svoki zohvot u tom sto-
nju viSe-monje moroo izozvoli odredenu neugodnost ili
bol. Stogo je nojbolje stomotologo redovito posjecivoti
svokih od tri do Sest mjeseci, iprije nego 5to se pojo-
vi potrebo zo stomotoloikim zohvotom. Ako dentolni
stroh vei postoji, todo stomotolog, odnosno roditelj
moro ulo)iti dodotni trud i objosniti do je stroh bezro-
zlo2on i obrozloZiti zbog 6ego i koko nostoju neugodne
senzocije i bol.
Dentolno fobijo je nojintenzivniji oblik stroho od sto-
motologo. loko se pojovljuje i u djece, veci je problem
u odroslih osobo. Noime, provilnim pristupom iprimje-
nom odgovoroju6ih tehniko zo oblikovonje ponoSonjo
od djeteto s izroienim strohom moguie je dobiti izni-
mno kooperotivnog pocijento. No)olost, to nije uvijek
moguie i kod odroslih osobo, jer nojce56e imoju neki
objektivon rozlog (obidno iznimno negotivno stomoto-
lo5ko iskustvo iz bli|e ili dolje proSlosti) koji ih tjero u

ponidon stroh. Dentolno fobijo moie biti toko izrozito
do inoce rocionolnu irozumnu osobu u trenutku pre-
tvori u irocionolnu osobu, kojo je zbog stroho doslovce

6B

spremno pobje6i iz stomotolo5ke ordinocije. Dentolno
fobijo nerijetko je psiholoSki problem koji mo)e ostoviti
ozbiljne posljedice zo orolno, oli izo cjelokupno zdrovlje.
Noime, tokve osobe izbjegovoju svoki oblik stomotolo-
5ke skrbi unotod boli i drugim smetnjomo koje im mogu
pri6injoti (potoloSke) promjene u usnoj Supljini. Lijede

nje dentolne fobije moZe biti dugotrojno i mukotrpno,
zohtijevo strudnost, oli i strpljivost.

S obzirom no to do su loSo (osobno) iskustvo nojieS6i
rozlog stroho od stomotologo, zo umon.jenje stroho po-

trebno je pronoii stomotologo u kojeg se mo)e imoti
povjerenjo. Tokov stomotolog trebo imoti rozumijevonjo
zo pocijentov osje6oj neugode i stroh te dovoljno vreme-
no, oli i znonjo zo boviti se tokvim pocijentom. Pocijentu
je poZeljno unoprijed objosniti svoki predstoje6i zohvot
koko bi se on mogoo psihidki pripremiti no ono 5to go
6eko. Osim togo stomotolog ne smije izbjegovoti primi-
jeniti lokolnu onesteziju prilikom rodo, norovno oko zo

to ne postoje kontroindikoci.je. Postizonjem bezbolnosti
pri rodu brzo se i udinkovito smonjuje rozino stroho.
Nije poieljno nekriti6ki vjerovoti u tudo (negotivno) isku-

stvo so stomotoloSkim zqhvotimo, te no temelju tokvih
prido stvoroti predrosude. Noime, tudo su iskustvo 6e-

sto izvodeno iz konteksto i pogreSno interpretirono, Sto

stvoro pogreSnu sliku. Osim togo Sirenje prido o poje-

dinom stomotologu i njegovu rodu mo)e biti i rozlidito
motivirono, po se nerijetko dogodi do vlostito iskustvo
bude iznimno pozitivno i potpuno drugodije od onog
drugih osobo.
Predstoji li neki sloZeniji stomotolo5ki zohvot, poieljno



je kod stomotologo rospitoti se o tom zohvotu, njego-
vu trojonju i noiinu izvedbe, bolnosti, komplikocijomo,
troSkovimo i slidno. Koo izvor informocijo mogu poslu-
iiti i strudni dosopisi, internet, te informotivni kontokti
s drugim stomotolozimo. No toj se nodin predstoje6i
zohvot lokie vizuoliziro, 5to moie bitno umonjiti stroh.

Koko sebi pomoii?
loko stroh od stomotologo moZe postojoti, on ne smije
biti rozlog zo izbjegovonje posjeto stomotologu. Noime,
neodloskom stomotologu, potencijolni orolni problemi
mogu se somo multipliciroti i postoti sve sloieniji. Plitki

korijes postoje sve dublji, toko do u jednom trenutku
moZe zohvotiti i zubnu pulpu, po je umjesto jedno-

stovne izrode ispuno potrebno endodontsko lijedenje,
koje je dugotrojnije i znotno skuplje. Nosloge zubnog
komenco iritiroju zubno meso, koje postoje ronjivo i

loko krvori zbog gingivitiso. Nelijedeno upolo gingive
moie dovesti do povlodenjo zubnog meso i porodonto-
ze.Zbog porodontoze zubi postoju klimovi i mogu loko

isposti, o osim togo postoju beskorisni prilikom Zvoko-

njo i usitnjovonjo hrone. Ovokvih i slidnih primjero koji

mogu nostoti zbog stroho od stomotologo imo mnogo.
Zoto je nerozumno odgodoti posjet stomotologu zbog
stroho.Sto go se prije posjeti, rozlogo zo stroh bit 6e

doleko monje. Medutim, koko se notjeroti no posjet?

Ako znomo do su odredeni mirisi, zvukovi, pokreti i sl.

okidodi zo nostonok irocionolnog stroho od stomoto-
lodkog zohvoto, stomotologo trebo zomoliti do ih izbje-
govo. lsto toko, oko je bol glovni izvor stroho, stomo-
tologo trebo upozoriti no to izomoliti go do, oko ne

postoje kontroind ikocije, u potrijebi lokolnu onesteziju.

Ponekod je dobro neposredno uodi stomotoloSkog
zohvoto koji izozivo neugodu oti6i u krotku Setnju ili
poduzeti neku oktivnost kojo ie nom skrenuti misli od

predstoje6eg zohvoto, jer stroh desto nestoje ili bivo

bitno monji nokon 5to zohvot otpodne, odnosno nokon

5to lokolnq onestezijo podne djelovoti. Osim togo od

pomoii moZe biti i reloksirojuio glozbo koju, osim pre-

ko zvudniko u ordinociji moZemo sluloti i sluSolicomo,
dok i tijekom zohvoto. No s time no vrijeme trebomo
upoznoti stomotologo, jer pojedini zohvqti zohtijevoju
meclusobnu komunikociju. U bolje opremljenim ordino-
cijomo postoje video ili DVD uredoji, po dok i posebne

noodole koje se doju pocijentu koko bi on tijekom zohvo-

to mogoo gledoti filmove ili glozbene spotove koji mu

skreiu pozornost s onogo 5to se zbivo u usnoj Supljini.

Primjeno tokvih uredojo je posebno omiljeno u mlodih
pocijenoto.
loko to kod nos nije roiireno, pocijento je moguie relok-

siroti i odognoti mu stroh tijekom zohvoto hipnozom, te

okupunkturom. U obo sludojo pocijent trebo biti suglo-
son s primjenom tih metodo reloksocije, o stomotolog
moro biti dobro educiron koko bi ih mogoo provilno i

svrshishodno primijeniti.

Zokljucok
Stomotolozi su tu do se brinu o orolnom zdrovlju svojih

pocijenoto i nojsretniji su kodo pred sobom imoju vedre

i nosmijone pocijente s kojimo mogu normolno komuni-

ciroti bez stroho do ie im tijekom zohvoto zbog stroho

"pobjeii" so stomotoloSkog stolco. Toto 6,e svoki stomo-

tolog nostojoti udiniti stomotolo5ki zohvot 5to ugodnijim
zo pocijento i pobrinuti se do mu on ostone u 5to je god
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mogu6e ljep5em sjedonju. Odlozok stomotologu s pre-
tjeronim i nepotrebnim strohom, ne somo do moie sto-
motolo5ki zohvot udiniti sloZenijim i dugotrojnijim nego
moZe loie utjecoti i no zdrovlje somog stomotologo.
Noime, istroZivonjo su pokozolo do je stomotoloSko pro-
fesijo, jedno od profesijo s nojkro6im iivotnim vijekom.
Jedno od objoSnjenjo zo kro6i Zivotni vijek stomotologo
je uprovo svokodnevon rod s pocijentimo koji su prestro-
Seni i zbog togo nomrgodeni i zlovoljni. Zoto po osmijeh
otidimo k stomotologu s osmijehom. I
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