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Geomarketing Istarske zupanije

Rahela Brajkovié

Sazetak: Tema ovog diplomskog rada je prikaz mogucnosti i ciljeva
geomarketinga na primjeru Istarske Zupanije. Geomarketing omogucuje
izbor najboljeg rieSenja, kojeg dopustaju nacela odrzivog razvitka, te je
nezamjenjiv ¢imbenik na podrucju poslovnog i prostornog planiranja. Na
jednostavan nacin pomocu GIS-a prezentira rjeSenja u grafickom
obliku. Prostornim planiranjem odreduju se prostorni planovi koji se na
terenu provode po odredenim pravilima i postupcima.

Kljuéne rije¢i: Geomarketing, odrzivi razvitak, prostorno planiranje,
GIS.

Geomarketing in Istra county

Abstract: Subject of this graduation paper is showing the possibility
and targets of geomarketing on the example in Istra county.
Geomarketing enables choice off the best solution, on the sustainable
development basis, and it is a key factor in business planning. It is
introduce solution in graphic form by GIS. With spatial planning experts
decides spatial plans which are maintain on terrain by the certain norms
and procedures.

Keywords: Geomarketing, sustainable development, spatial
planning, GIS.
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1. Uvod

Geomarketing ili prostorni marketing je grana marketinga koja je u osnovi sinteza
GIS-a i marketinga. Povezuje GIS kao set alata za analize i marketing. Analize
omogucuju prikaz postojecih prostornih odnosa izmedu komponenti trzista (klijenti,
prodaja i ponuda), a grafiCka vizualizacija lokacija njihovo bolje razumijevanje.
Moze se primijeniti za aplikacije u javhom, privatnom i drustvenom sektoru.

Primjena GIS-a u zadnjih nekoliko godina je uznapredovala samim time Sto je
raCunalna tehnologija iz dana u dan sve dostupnija. Marketinski kadrovi
prepoznaju GIS kao alat nove generacije koji povecava profit i daje bolju uslugu
korisnicima.

Geomarketing je podrSka pri formiranju prostorne strategije jer je neophodan pri
izradi projekata gospodarskog i odrzivog razvitka, koji su osnova svake prostorne
strategije. Tvrtke sve vise promatraju geomarketing kroz prizmu odrzivog razvoja.
Pri  Sirenju trZista viSe se ne ograniCavaju na "geosegmentaciju" i
"geopozicioniranje", ve¢ uzimaju u obzir sve znacajke okoliSa (perspektive razvoja
podrucja, ekonomsko — geografsku situaciju i svijest o okolisu).

Lokalne samouprave koriste geomarketing kao alat za promoviranje lokalnog i
regionalnog ekonomskog razvoja. Odredena mjesta i lokacije unutar regije postaju
centri ekonomskog razvoja, a razvoj se odvija prema nacelima odrzZivog razvoja.

Nevladine organizacije koriste geomarketing za promoviranje regionalnog razvoja i
ocCuvanje okoliSa. Takoder ga koriste za promoviranje odredenih podrucja (prirodni
ekosustavi) kojima je potrebna zastita na nacionalnoj i internacionalnoj razini.

Razvijeni svijet se danas susreCe sa znaCajnom potrebom za programima
koriStenja zemljista i regulacijom odnosa u prostoru, kao odgovor na brzo
povecCanje populacije, industrijalizacije i urbanizacije. U vecini drzava vlasti ne
uspijevaju kvalitetno rijeSiti ove izazove zbog krutih i nezgrapnih propisa koji
uzrokuju visoke troSkove graditelja i investitora. U organizaciji prostornih resursa,
tehnoloskim i druStvenim istraZivanjem se prije svega nadgleda i razumijeva
promjena krajolika uzrokovana ljudskim utjecajima i prirodnim procesima. 1z toga
proizlaze termini koriStenje zemljiSta (Land use), $to podrazumijeva gospodarske i
kulturne aktivnosti koje se izvrSavaju nad zemljiStem i zemljiSni pokriva€ koji
oznacCava fiziCka svojstva, koli€inu i tip vegetacije te ostale materijale koji se
pojavljuju na zemljinoj povrsini.

Godine 1987. u izvjestaju Ujedinjenih naroda "NaSa zajedniCka buducnost"
objavljena je definicija odrzivog razvoja (Brundtland-ova komisija). Tu je odrzZivi
razvoj definiran kao razvoj koji mora zadovoljiti potrebe sadasnjih generacija, a da
pri tome ne ugrozi mogucnost buduéih generacija u zadovoljavanju njihovih
potreba. Samo dvije godine nakon toga zabiljeZeno je preko 140 novih definicija, a
1999. godine bilo ih je ve¢ preko 300.

Odrzivi razvoj se proteze kroz ekoloSku ravnotezu, ekonomski razvoj te drustvene
I socijalne aspekte.



Prema nacelima odrzivog razvoja donose se Strategija i Program prostornog
uredenja neke drzave. Strategijom se donose norme za buduci razvoj i planiranje
prostora, tj. planira se realizacija dugoro¢nih cilieva i interesa drzave. Za
provodenje Strategije donosi se Program prostornog uredenja. Program
prostornog uredenja definira aktivnosti i mjere za provodenje Strategije. Strategija i
Program izraduju se na temelju podataka od znacCaja za prostor, prostornih
planova i drugih dokumenata prostornog uredenja.

Strategijsko planiranje i upravljanje prostorom i okoliSem je proces kojim drustvo
oblikuje svoju buducnost. Ostvarenje cilieva se temelji na stvaranju podloge za
najoptimalnije upravljanje prirodnim resursima i umjetno stvorenim objektima te
pronalazenjem rjeSenja koja omogucuju poboljSanja trenutne tehnicke i drustvene
infrastrukture.

Ovaj diplomski rad je primjer primjene geomarketinga na prostoru Istarske
Zupanije.



2. Prostorno planiranje

Prostorno planiranje je multidisciplinaran postupak, rezultat kojeg su prostorni
planovi, najdjelotvorniji regulatorni instrumenti u zastiti okoliSa. Prostorni planovi
uvazavanjem drustveno-gospodarskih, prirodnih, kulturno-povijesnih i krajobraznih
vrijednosti razraduju nacCela prostornog uredenja, utvrduju cilieve prostornog
razvoja te organizaciju, zastitu, koriStenje i namjenu prostora.

Prostorno planiranje temelji se na sveobuhvatnom promisljanju prostora i okoliSa
radi stvaranja podloge za najpovoljnije gospodarenje prirodnim i antropogenim
datostima i pronalazenje rjeSenja koja ¢e omoguciti poboljSanja tehniCke i
drustvene infrastrukture u danim prirodnim, druStvenim i gospodarskim uvjetima.
Osobit naglasak je na predvidanju budu¢ih razvojnih potreba, pri ¢emu se
posebno moraju respektirati specificnosti prostora i rezultati istrazivanja
demografskih kretanja.

2.1. Prostorno uredenje

Prostorno uredenje obuhvaca mjere za ostvarivanje sustava prostornog uredenja,
izradu i provodenje dokumenata prostornog uredenja (NN 76/2007).

Prostornim uredenjem, kao skupom aktivnosti i dokumenata, osigurava se
gospodarenje, zastita i upravljanje prostorom uredene zajednice kao osobito
vrijednim i ograni¢enim dobrom.

Gospodarenjem, zastitom i upravljanjem prostorom ostvaruju se uvjeti za drustveni
i gospodarski razvoj, zastitu okoliSa, racionalno koriStenje prirodnih i povijesnih
dobara na nacelu integralnog pristupa u planiranju prostora koji prije svega
obuhvaca:

- poznavanje, provjeru i ocjenu mogucénosti razvitka u prostoru,
- izradu dokumenata prostornog uredenja,
- pracenje provedbe dokumenata prostornog uredenja.

U donoSenju odluka nuzno sudijeluju svi relevantni akteri, a posebno javnost-
gradanstvo. Pri tome treba voditi raCuna i o usuglasenosti prostornog uredenja
pojedinih dijelova prostora Sire zajednice, te njihovo povezivanje s europskim
prostornim ustrojem.

Svrha je prostornog planiranja da se na temelju znanstvenih spoznaja u
istraZivanju drustvenih procesa i prirodnog okoliSa na prostor prenosi utvrdeni
drustveno-gospodarski plan razvitka (od republike do Zupanije, grada i opcCine),
posStujuci pritom opcée drustvene vrijednosti i cilieve, gospodarske i tehniCke
mogucénosti te odnose u planiranom podrucju i njegove posebnosti. Potrebno je
posti¢i optimalan raspored ljudi, njihovih aktivnosti u prostoru i dobara koja su na
raspolaganju.



Temeljni predmet prostornog planiranja je uredenje prostora, koriStenje zemljista,
tehnicki infrastrukturni sustavi, mrezZe i sustavi naselja i objekti gradskog standarda
Zivljenja. Plansko rjeSenje realizira se kroz plan koji se temelji na elementima
gospodarskog razvoja, socijalnih potreba i evaluaciji prirodnih sustava.

2.1.1. Nacela prostornog uredenja
Prostorno uredenje temelji se na nacelima:
1. Nacelo prostorne odrzivosti razvitka

Prostornim uredenjem podrZzava se odrzZivi razvitak tako da se na temelju
praéenja, analize i ocjene razvoja pojedinih djelatnosti i osjetljivosti prostora,
osigura kvaliteta Zivotnog i radnog okolia, ujednaCenost standarda uredenja
pojedinih podrucja, ucinkovitost gospodarenja energijom, zemljiSta i prirodnih
dobara, te oCuva prostorna osobnost i dugorono zastiti prostor kao osnovu
zajedniCke dobrobiti i pretpostavku za lokalnu konkurentnost.

2. Nacelo horizontalne integracije u zastiti prostora

U prihvaéanju polazista, strategija, planova, programa, propisa, izdavanju dozvola
mora se uvazavati integralni pristup u zastiti prostora, odnosno ujednacenost
mjera izmedu razliCitih gospodarskih podru€ja koji utjeCu na prostorni razvoj,
osobito radi postizanja uravnoteZene prostorne odrzivosti u procesima kojima se
utjeCe na preobrazbu naselja, koriStenje prirodnih dobara, zastitu prirode i okolisa,
te na razvoj djelatnosti i njihovog razmjestaja u prostoru, prometne i energetske
infrastrukture. U izradi i donoSenju dokumenata prostornog uredenja mora se
posebno uzimati u obzir osjetljivost prostora, odnos prema skladu i krajobraznim
vrijednostima, neobnovljivim i obnovljivim prirodnim dobrima i kulturnoj bastini, te
ukupnost njihovih medusobnih utjecaja kao i medusobnih utjecaja postojecih i
planiranih zahvata u prostoru.

3. Nacelo vertikalne integracije i usaglasavanja interesa

Pri utvrdivanju polazista i donoSenju dokumenata prostornog uredenja i drugih
razvojnih dokumenata kojima se utjeCe na prostorni razvoj, Drzava i jedinice
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, te osobe s javnim ovlastima duzne
su radi ostvarivanja ciljeva prostornog uredenja medusobno suradivati u procesu
prostornog planiranja, zastiti prostora, graditeljskoj i urbanoj obnovi i obavljanju
drugih aktivnosti u izvrS8avanju obveza prostornog uredenja.

4. Nacelo sudjelovanja javnosti i pristupa informacijama i podacima

Drzava i tijela jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave moraju o stanju
u prostoru obavjeSCivati javnost, omoguciti i poticati njezino sudjelovanje
razvijanjem druStvene povezanosti i jaCanjem svijesti o potrebi zaStite prostora.
Javnost ima pravo pristupa informacijama odnosno podacima o prostoru kojima
raspolazu Ministarstvo, nadlezna tijela, tijela i osobe odredeni posebnim propisima
i pravne osobe koje podatke Cuvaju za ta tijela.

5. Nacelo ostvarenja i zastite javnog i pojedina¢nog interesa
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U skladu s ciljevima prostornog uredenja nadlezna tijela drzavne uprave, tijela i
osobe odredeni posebnim propisima i tijela jedinica lokalne i podruéne
(regionalne) samouprave prosuduju medusobno javni interes i pojedinacne
interese koje moraju postivati u obavljanju poslova prostornog uredenja, u cemu
pojedinacni interesi ne smiju Stetiti javhom interesu. Javni interes zastiCuje se
razgraniCenjem prostora za javne namjene primjenom odgovarajucih prostornih
normi i prostornih standarda.

2.1.2. Dokumenti prostornog uredenja

Dokumentima prostornog uredenja odreduje se svrhovita organizacija, koriStenje i
namjena prostora te mijerila i smjernice za uredenje i zaStitu prostora Drzave,
Zupanija, Grada Zagreba, velikih gradova, gradova i opcina. Donose se na
drzavnoj razini i kao prostorni planovi na podru¢noj (regionalnoj) i lokalnoj razini.

Osnovni dokumenti prostornog uredenja su:
1. Strategija prostornog uredenja Republike Hrvatske
2. Prostorni planovi
- prostorni plan zupanije
- prostorni plan Grada Zagreba
- prostorni plan uredenja podrucja posebnih obiljeZja
- prostorni plan uredenja grada ili opcine
3. Odluka o gradevinskom podrudju
4. Urbanisticki planovi
- generalni urbanisticki plan (GUP)
- urbanisti¢ki plan uredenja (UPU)
- detaljni plan uredenja (DPU)

U drzavnom prora¢unu osiguravaju se sredstva za izradu dokumenata prostornog
uredenja i izradu stru¢nih podloga koje donosi Hrvatski sabor. Sredstva za izradu
dokumenata prostornog uredenja i drugih dokumenata osiguravaju se u proracunu
jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijoj je nadleznosti njihovo
donoS$enje.

Svaki dokument prostornog uredenja uzeg podru€ja mora biti uskladen s
dokumentom prostornog uredenja Sireg podrucja.

2.1.3. Provodenje dokumenata prostornog uredenja

Svaki zahvat u prostoru provodi se u skladu sa dokumentima prostornog uredenja,
lokacijskom dozvolom i mjerama za provodenje



- 11

Lokacijska dozvola

Lokacijska dozvola je upravni akt, a izdaje se na temelju dokumenta prostornog
uredenja te posebnih zakona i propisa donesenih na osnovi tih zakona. Lokacijska
dozvola ne izdaje se za zahvate u prostoru na podrucju za koje je donesen detaljni
plan uredenja.

Lokacijsku dozvolu izdaje Zzupanijski ured, odnosno gradski ured Grada Zagreba,
nadlezan za poslove prostornog uredenja na Cijem se podrucju planira zahvat u
prostoru. Iznimno Ministarstvo izdaje lokacijsku dozvolu za objekte od vaznosti za
Drzavu, te za zahvate u prostoru koji obuhvacaju podrucja dviju ili viSe zupanija.
Objekte od vaznosti za Drzavu za koje je potrebno pribaviti suglasnost
Ministarstva utvrdit ¢e Vlada Republike Hrvatske.

Lokacijska dozvola, ovisno o vrsti zahvata u prostoru, odreduje:

oblik i veli€inu gradevne Cestice,

- namjenu gradevine,

- veli€inu i povrSinu gradevine,

- smijestaj jedne ili viSe gradevina na gradevnoj Cestici,
- oblikovanje gradevine,

- uredenje gradevne Cestice,

- nacin i uvjete priklju¢enja gradevne Cestice/gradevine na javno-
prometnu povrsinu i komunalnu infrastrukturu,

- nacin sprjeCavanja nepovoljnog utjecaja na okoliS i druge elemente
vazne za zahvat u prostoru.

Lokacijska dozvola sadrzi izvod iz dokumenata prostornog uredenja na temelju
kojih se izdaje.

Zahtjev za izdavanje lokacijske dozvole podnosi investitor, a zahtjevu se prilaze:

izvod iz katastarskoga plana, odnosno njegova preslika,

- tri primjerka idejnog projekta Cija je situacija prikazana na odgovarajucoj
posebnoj geodetskoj podlozi,

- izjavu projektanta da je idejni projekt izraden u skladu s dokumentom
prostornog uredenja na temelju kojeg se izdaje lokacijska dozvola,

- pisano izvjes¢e i potvrdu o nostrifikaciji idejnog projekta ako je projekt
izraden prema stranim propisima,
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- dokaz o pravnom interesu podnositelja zahtjeva za izdavanje lokacijske
dozvole.

Lokacijska dozvola prestaje vaziti ako se zahtjev za izdavanje potvrde glavnog
projekta odnosno gradevinske dozvole ne podnese nadleznom upravnom tijelu,
odnosno Ministarstvu u roku od dvije godine od dana pravomocénosti lokacijske
dozvole. VazZenje lokacijske dozvole produzuje se na zahtjev podnositelja zahtjeva
jednom za joS dvije godine, ako se nisu promijenili uvjeti utvrdeni u skladu s
odredbama ovoga Zakona i drugi uvjeti u skladu s kojima je lokacijska dozvola
izdana.

Mjere za provodenje

Naselja se mogu izgradivati samo na gradevinskom podrucju. Gradevinsko
podrucje naselja utvrduje se prostornim planom uredenja opcine i grada, odnosno
prostornim planom Grada Zagreba radi razgraniCenja izgradenih dijelova tih
naselja i povrSina predvidenih za njihov razvitak od ostalih povrSina namijenjenih
razvitku poljoprivrede i Sumarstva kao i drugih djelatnosti koje se s obzirom na
svoju namjenu mogu odvijati izvan gradevinskih podrucja. Parcelacija
gradevinskog zemljiSta u svrhu osnivanja gradevinske Cestice provodi se u skladu
s lokacijskom dozvolom ili detaljnim planom uredenja ako se na Cestici predvidaju
zahvati u prostoru. Parcelacija zemljita izvan granica gradevinskog podrucja, da
bi se povecala gradevinska Cestica unutar granice gradevinskog podrucja, nije
dozvoljena.

2.2. Regionalna prostorna strategija

Uskladeni regionalni razvitak izmedu potreba stanovniStva i gospodarskih
aktivnosti s jedne strane, oCuvanja i poboljSanja zivotnih uvjeta s druge strane,
predstavlja temeljnu stranu svake prostorne cjeline — regije.

Regionalna prostorna strategija (Slika 1.) je dokument koji nastaje kao sinteza
regionalna strategija raznih struka, a sadrzi odrednice razvitka regije donesene u
skladu s nacelima odrzivog razvitka.

Regionalna prostorna strategija donosi se na odredeno vrileme, u pravilu od
petnaest do dvadeset godina, a nakon isteka vremena dokument se uskladuje ili
se donosi nova strategija.

Ciljevi regionalne prostorne strategije su:

- uskladiti rast stanovniStva s povec¢anjem ekonomske moci i doprinosom
zajednici,

- odrzati razvoj podru€ja u okvirima odrzivog razvoja (kvalitetnija
organizacija prostora, minimalizacija zagadenja i otpada, vecéa socijalna
jednakost),

- gospodarski razvoj usmijeriti prema brzem razvoju nedovoljno razvijenih
podrucja,
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osigurati kvalitetnu prometnu povezanost,

osigurati drustveni standard svakom stanovniku.

prostorna

regionalna
zdravstvena B
strategija regionalna
ekonomska
strategija "

prometna
“~._strategija

regionalna reg;iong]_na
strategija za strategija
turizam stanogradnje

regionalmi;
strategija

obnovljrvih
{ZVOra energije

Slika 1. Regionalna prostorna strategija

Regionalno tijelo nadlezno za poslove planiranja, u suradnji s razli€itim stru¢nim
timovima (geodezije, ekonomije, zdravstva, okoliSa, obrazovanja, kulture...)
formira regionalnu prostornu strategiju.

Teoretski gledano, za neko podru€je moguce je formirati bezbroj potencijalnih
strategija. U praksi je taj broj limitiran postoje¢im gradevinama i aktivnosti
podrucja.

U slu€aju da za neko podrucje postoji prostorna strategija, ona se moze dopuniti
uzimajuci u obzir :

- promjene u nacinu planiranja,

- promjene u prostoru (koje su se dogodile od donoSenja strategije) i nove
potrebe stanovnistva.

Regionalno tijelo nadlezno za planiranje prosuduje pojedinu strategiju na temelju:

- usporedbe s regionalnom ekonomskom strategijom,
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- stupnja uskladenosti s nacionalnom prostornom strategijom u podrucju
odrzivog razvitka,

- predvidenog stupnja razvitka svih dijelova regije,

- zadovoljavanja potreba predvidenog stanovnisStva,
- iskoristivosti obradivih povrsina,

- gustoce naseljenosti gradskih podrucja,

- predvidenog rezima javnog prijevoza,

- moguénosti dopune strategije.

Na temelju ove prosudbe iz nekoliko potencijalnin strategija izabire se ,Zeljena
prostorna strategija“ koja predstavlja temelj buduce regionalne prostorne
strategije.

Nakon postupka donosenja, regionalna prostorna strategija se prezentira javnosti
putem javnog izlaganja.

Usvojena regionalna prostorna strategija se realizira planovima, definiranim na
odredeno vrijeme za odredeno podrucje. Ti planovi se na terenu ostvaruju, u
prvom redu, postupcima komasacije i urbane preparcelacije.
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3. Odrzivi razvoj

Pojam odrzivog razvoja potiCe iz Sumarstva, gdje se koristi model u kojem su
poSumljavanje novim mladicama i sje¢a Sume u direktnoj zavisnosti — stalno se
omogucuje novi prirast Sume, a istovremeno se ne narusavaju Zivotna stanista.

UN-ova komisija je 1987. godine definirala osnovni princip odrzZivog razvitka:
"Odgovoriti na zahtjeve danasSnje generacije, a da se pri tome ne uniste
mogucnosti da buduée generacije odgovore na svoje zahtjeve". Odrzivi razvoj
mora pocivati na uskladivanju zahtjeva okoliSa s poZeljnim gospodarskim
razvojem i demografskim kretanjima. Jedan od preduvjeta odrzivog razvoja
primjena je integralnog planiranja, koje uklju€uje drustvene, stru¢ne, tehnoloske,
materijalne i ostale relevantne okolnosti. Odrzivi razvoj moze se definirati kao
proces promjena u kojemu su iskoriStavanje resursa, smjer ulaganja, orijentacija
tehniCkoga razvoja i institucionalne promjene u medusobnome skladu i
omogucéavaju ispunjenje potreba i oekivanja sadasnjih i buducih generacija (UN
1987). Resursi obuhvacaju ljudske i prirodne resurse, a institucionalne promjene,
promjene u obrazovanju, zakonodavstvu itd.

1992. godine sve svjetske nacije su potpisale United Nations Agenda za
dvadesetprvo stoljeCe, znanu kao AGENDA 21 i obavezale se razvijati nacionalne
strategije za bolje upravljanje okoliSem. Od tada raste svjesnost potrebe za
odrzavanjem.

Razumijevanje odrzivog razvoja se s ekoloske ravnoteze prosirilo i na ekonomsku
sigurnost i socijalnu pravednost. Ta tri pojma cine "magicni trokut odrZivog
razvoja".

S aspekta ekonomije moraju se uvesti novi nacini privredivanja koji uzimaju u obzir
faktor prirode kao faktor daljnje proizvodnje i to na globalnoj razini.

Sa socijalnog aspekta se postavljaju sasvim novi izazovi principima i praksi
pravedne raspodjele. Klju¢no pitanje je kako osigurati da zivotne, radne i
potroSacke moguénosti budu bar djelomi¢no pravedno rasporedene?

TreCi aspekt je "integracijska pravednost prilikom raspodjele”. Tijekom sadasnje
raspodjele prilika i mogucénosti potrebno je voditi rauna o interesima buducih

generacija, i posebnu pozornost skrenuti na obrazovanje buducih generacija jer
jedino tada ¢e cijeli projekt imati smisla.

Zbog razli€itih tumacenja i poduzimanja konkretnih mjera, Ujedinjeni narodi su
razdoblje od 2005-2014. godine proglasili dekadom "Obrazovanja radi odrzivog
razvoja", gdje su znacajno ukljuceni:

- rukovodenje,

- ljudska prava,

- demokracija,
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- mirovni odgoj,
- globalizacija.

Zemljiste je temeljni Cimbenik osiguranja odrzivog razvoja, kako u komponenti
zastite okolisa, tako i u druStvenom i gospodarskom razvitku. Obzirom da je
zemljiSte ograniCen prirodni resurs, ono je temelj postojanja svih ekosustava i
zivota na Zemlji uopce i predmet je institucionalne zastite okoliSa. Stoga je odrZivi
razvitak postao temeljni preduvjet gospodarenja zemljiStem. Da se to ostvarilo
trebaju se formirati baze podataka sa opisnim podacima, otkud se referenciraju
razli€itim aplikacijama u koordinatni prostor, te postaju nezamjenjivo sredstvo
planiranja odrzivog razvoja. Ovakvi modeli podataka omogucuju kvalitetno
pruzanje informacija o zemljistu, a analiza tih podataka danas se najCeSce naziva
geomarketing. Osnovni cilj dobre prostorne administracije je osiguranje odrzivog
razvoja, koji povezuje gospodarski udio vezan uz povrat duga i socijalni udio
vezan za materijalne, duhovne i kulturne potrebe ljudi.

3.1. Ciljevi odrzivog razvitka

Covjedanstvo se nalazi u presudnom povijesnom trenutku. Suodeni smo sa
porastom nejednakosti izmedu nacija i u nacijama, povec¢anjem siromastva, gladi,
bolesti i nepismenosti, te sa kontinuiranim unistenjem ekosustava o kojima ovisi
na$ opstanak. Unato¢ tome, integracija briga o okoliSu i razvoju i vece
osvijeStenosti prema njima, voditi ¢e prema ispunjenju osnovnih potreba,
poboljSanju Zivotnog standarda za sve, bolje zastiéenim i organiziranim
ekosustavima te sigurnijoj i uspjesnijoj buduénosti. Niti jedna nacija to ne moze
posti¢i sama. To mozemo svi zajedno u globalnom partnerstvu za odrzivi razvo;.
Glavni cilj odrzivog razvoja je jednako distribuirani nivo gospodarskog blagostanja
koji Ce biti odrzan kroz mnoge generacije, a pri ¢emu Ce se odrzavati usluge i
kvaliteta okoliSa. Odrzivi razvoj ima nekoliko odrednica :

- unutargeneracijska i medugeneracijska jednakost,
- eliminacija siromastva i neimastine,
- ocCuvanje i unaprjedenje prirodnih resursa,

- proSirenje koncepta razvoja tako da povezuje gospodarski rast sa
drustvenim i kulturoloskim razvojem,

- sjedinjenje gospodarstva i okolisa na svim nivoima donoSenja odluka.

Odrzivi razvoj se moze definirati kao razvoj koji efektivno povezuje gospodarske,
drustvene i faktore okoliSa unutar okvira institucionalnih, politickih, pravnih i
tehnoloskih sustava kroz koje se provodi donoSenje odluka. Bit odrzZivog razvoja je
u postizanju interakcije izmedu razliCitih komponenti u razliitim sustavima i
rieSavanju problema. Koncept odrzivog razvoja temelji se na tri komponente:

- ekonomskom razvoju,
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- drustvenom razvoju,
- zastiti okolisa.

Te komponente su medusobno ovisne i vazni su faktori pri donoSenju odluka koje
se tiCu odrzivog razvoja (Slika 2.)

Odrzivi
razvoj
Okolis
Gospodarstvo .
P Drustvo

Slika 2. Komponente odrzZivog razvoja

Kvalitetan odrzivi razvoj se mora temeljiti na sinergiji dva suprotstavljena koncepta
brige o prostoru:

- staticki (zemljiSna knjiga i katastar) mora garantirati postojanost,
nepromjenjivost geometrije i vlasnickih prava,

- dinami¢ki (prostorno planiranje) uvjetovan gospodarskim razvojnim
programom s urbanistiCko ili agrarno oblikovnim projektom.

1993. godine Ujedinjeni narodi, Gospodarsko povjerenstvo za Europu -UN ECE
zapoceli su izradu smijernica za upravljanje zemljistem, odnosno uspostavu
katastarsko — zemljiSnoknjiznog sustava, usmjerenog na zemlje centralne i juzne
Europe, s ciliem promocije vaznosti komunalnih informacijskih sustava za odrZivi
razvitak. Buduci da su uvjeti razvitka pojedinih drzava bili razli€iti, smjernice nisu
bile jedinstvene. Temeljni cilj bio je usvajanje odredenog pravnog sustava i
integracija podataka katastra s podacima o vlasnistvu zemljiSta. Pri tome je bilo
nuzno povezivanje tri elementa: vlasniStva, vrijednosti i koristenja na nacin koji
osigurava odrzivi razvitak. Smjernice su dale opc¢i okvir za upravljanje zemljiStem,
ispitivale pravno uredenje u kojem upravljanje djeluje glede financiranja i
planiranja koriStenja zemljista.

Uredbom o informacijskom sustavu zastite okoliSa Vlada Republike Hrvatske
1999. godine je propisala sadrzaj, metodoloSke osnove informacijskog sustava
zastite okoliSa, obveze, nacin dostavljanja podataka o okoliSu za potrebe
informacijskog sustava zastite okoliSa i na€in upravljanja podacima o okoliSu.
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3.2. Upravljanje resursima

Zadaca lokalne samouprave je kontrola gradnje, zastita okoliSa, zastita prirode te
komunalne djelatnosti, a svi oni imaju cilj osigurati kvalitetan Zivot pu€anstvu te
provoditi odrzivi razvitak uz o€uvanje prirodnih i drugih resursa. Odrzivi razvoj nije
moguc bez dobro organiziranog, suvremenog sustava prostornih podataka.
Organizacija jednog takvog sustava uvjetuje financijska ulaganja u:

- izgradnju komunalnih informacijskih sustava,
- ljudske resurse,
- izbor odgovarajucih tehnoloskih rieSenja.

Uredenjem sustava osigurava se sigurnost u pravnom prometu, omogucuje se
lakSe upravljanje nekretninama i planiranje prostorom, zastita okolisa temelji se na
konkretnim podacima, smanjuju se nepotrebni troSkovi i najbolje se Kkoriste
postojeci resursi. Svjedoci smo povecane potraznje za koriStenjem gradskog
zemljiSta i intenzivne izgradnje, a time i povecanom potraznjom za uspostavom
modela urbanog rasta i razvitka lokalnih zajednica sukladno zahtjevima odrzivog
razvitka. PovecCana potraznja za nekretninama dovodi do enormnog rasta cijena
nekretnina s jedne strane i do povecéanja potreba za prostornim podacima s druge
strane. Visoka razina cijena nekretnina i veliki promet rezultira znacajnim
porastom poreza, pristojbi i naknada, segmenta vaznog u punjenju gradskih i
opcinskih proracuna.

Da bi jedinica lokalne samouprave mogla uspjeSno upravljati gradskim, opc¢inskim
proracunom i prihode:

od poreza na kuce za odmor,
- za koriStenje javnih povrsina,
- na neobradeno obradivo poljoprivredno zemljiste,
- na neiskoriStene poduzetniCke nekretnine,
- na neizgradeno gradevinsko zemljiSte,
- komunalni doprinos,
- naknade za uporabu javnih gradskih, op¢inskih povrSina,
- komunalna naknada,
- stanarine i naknade etaznih vlasnika — najamnine,
usmijeriti na izgradnju objekata i instalacija infrastrukture i drustvenog standarda

potrebnog stanovniStvu podru¢ja mora imati sredene baze podataka i dobru
koordinaciju unutar uredenog sustava.
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Pored navedenih prihoda lokalnih zajednica, potrebno je naznaciti da su zajednicki
prihodi drZzavnog, gradskih i opcinskih proracunai :

- spomenicka renta,
- naknada za koncesiju za crpljenje mineralnih i termalnih voda,
- naknada za koncesiju od zahvac¢anja vode za javnhu vodoopskrbu,

- naknada za promjenu namjene poljoprivrednog zemljiSta u gradevinsko
zemljiste,

- naknada za koncesiju za Kkoristenje poljoprivrednog zemljiSta u
vlasnistvu drzave,

- naknada za koncesiju na pomorskom dobru.

Problemi financiranja projekata vezanih uz odrzivi razvitak povezani su s njihovom
sveobuhvatnosti, za koju investitori nemaju previSe razumijevanja, buduci da ih
zanima samo konkretno ulaganje i brzi profit. Potrebno je sagledati projekt u
cijelosti i razumjeti njegov doprinos u podrsci odrzivog razvitka. Ako je osigurana
podrska od strane donatora ili od strane lokalne zajednice, daleko lakSe je privuci
investitore u ovakav projekt.

Interes lokalne samouprave nije na svim podrujima jednak. Zavisno od
razumijevanja i prihvacanja ekonomske i socijalne koristi od izgradenosti sustava
podrSke upravljanja prostorom, dobivena je i podrS8ka od strane lokalne
samouprave. lako postoji potreba za integriranjem informacija s ciliem poboljSanja
gospodarske ucinkovitosti i koordinacije u donosenju odluka u podrucju odrzZivog
razvitka, jo$ uvijek nije prepoznata njihova stvarna korist i dobit. Projekti u svrhu
potpore odrzivom razvitka stvaraju specificne rezultate upravljanja ljudskim
resursima. Potreba za rukovodenjem ljudskim resursima kroz Siroki red ¢imbenika,
postavljanjem razliCitih zahtjeva na sluzbe i agencije u osiguravanju zadovoljnih i
motiviranih djelatnika moZe dovesti do ishitrenih i nepredvidenih problema.
Potrebna je kvalitetna obuka ljudskog kadra i koriStenje savjetnika, $to se u praksi
pokazalo kao vrlo djelotvoran potez. Na osnovu iskustava drugih, sli¢nih gradova i
podrucja stjeCu se znanja o poslovima potrebnim za upravljanje ljudskim
resursima u odrzivom razvitku. SluSajuéi izlaganja na temelju provedenih
projekata, pratecCi informacije preko interneta i ukljuCivanjem u stru¢na tijela
moguce je izbjeCi pogreske koje su ucinili drugi.

Struéna nacela omogucuju:

rukovodenje,

- poslovno planiranje,

- mogucnost upravljanja,
- osobnu stru¢nost,

- upravljanje projektom,
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- rizik upravljanja.

Kontinuiranim razvitkom projekta omogucéuje se brzo prilagodavanje novih
djelatnika navedenom projektu. Pri tome upravljacke strukture traze korisnost,
sposobnost i opravdanost na duzi vremenski period, iako je u praksi vrlo teSko
posti¢i ravnotezu korisnog i idealnog. Upravitelji koji izbjegavaju daljnje
obrazovanje i struCno usavrSavanje povecavaju mogucnost rizika, ograniceni su u
svom podrucju rada i vode u krizne situacije. Izvodenje inovativnih rjeSenja,
potencijalno visokog rizika, dugorono moze dovesti do gubitaka.

Uspjeh strategije odrzivog razvitka ovisi o:

pravilno donesenoj odluci,

izboru ¢imbenika,

upravljackim znanjima ukljuCujuci potrebnu programsku metodologiju,

angaziranjem ovlastenih i odabranih timova.

Pri tome se ne smije dozvoliti da gubitak djelatnika dovede do nemogucnosti
realizacije projekta, fluktuacija djelatnika treba biti svedena na najmanju mogucu
mjeru, a potrebno je dugoro¢no planirati osposobljavanje i upravljacko
obrazovanje kao garanciju ostvarenja postavljenih ciljeva.
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4. Geomarketing

Opcenito marketing moZzemo definirati kao sustavni pristup koji se temelji na
oblikovanju usluge ili proizvoda koji zadovoljava korisnikove potrebe i zelje te
uvjetuje njegovo prihvacanje.

Sredstva kojima marketing ostvaruje svoj cilj su:

proizvod,

cijena,

promocija,

geografija.
4.1. Koncept geomarketinga

Buduci je ¢ak 90% poslovnih informacija polozajno definirano, ponuda i potraznja
se lako povezuju s prostornim podacima. Geomarketing ili prostorni marketing,
naziv koji proizlazi iz Business Mapping-a, je grana marketinga koja je u osnovi
sinteza prostorne baze podataka i marketinga, a sadrzi elemente strateskog i
operativnog marketinga (Anderson, 2003, 2004-7). Omogucuje modeliranje i
analizu informacija zbog dono$enja odluka te vizualizaciju na taj nacin dobivenih
strategijskih informacija, $to treba rezultirati izborom najboljeg poslovnog poteza.
Zbog toga se ovaj postupak u nekim krugovima naziva i geooptimizacija.

Geomarketing podrazumijeva koriStenje geografskih informacijskih sistema kako
bi se odgovorilo na vazna pitanja marketinga, prodaje i pruZanja usluga. Podaci
koje o imate o svojim klijentima kao i statistiCki podaci o populaciji konvertiraju se
u digitalne mape. Tako se dobivaju zorni prikazi koji omogucuju lako provedive i
efikasne analize klijenata, trzista, prodaje:

- Kakva je prostorna distribucija nasih klijenata / kupaca?

- Gdje se nalaze segmenti nasih kupaca sa najve¢im potencijalom?

- Jesu li nasa prodajna mjesta dobro pozicionirana obzirom na distribuciju
kupaca?

- Koja je najbolja lokacija za novo prodajno mjesto?

- Koliko se kuéanstava nalazi u podrucju koje gravitira novoj lokaciji?
- Kakva je njihova kupovna moc?

- Gdje su locirani konkurenti?

- Kako su rasporedeni nasi trziSni udjeli i trziSni potencijali?
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- Kakva je razlika izmedu procijenjenog potencijala i postignutih rezultata
prodajnog osoblja?

- Jesu Ili odabrani kanali distribucije primjereni za efikasnu opskrbu
trzista?

Razli¢ita su podrucja djelovanja geomarketinga (Slika 3.):

Karakteristike kupaca

Teritorijalng Planiranje marketinga

planiranje \\

Direktni
marketing

Demografska analiza —

Med_ijsk!:- Lokacija
planiranje potroZaca
. L Optimiranje
Stratiskn pI?nlran]e i prodajnih putova -
ontroling routing

Lokarcijsko planiranje i analiza

Slika 3. Podrucja djelovanja geomarketinga

4.2. Ciljevi geomarketinga
Cilijevi geomarketinga se ostvaruju medusobnom povezanos$c¢u odredenih ciljeva.
Medusobna povezanost takvih ciljieva naziva se geooptimizacija. Pojam nije
ograni¢en samo na marketinSku funkciju i mozZe se primijeniti na svaku vezu u
lancu koji vodi do potroSaca (centar za vezu, logistika, mobilni timovi na terenu...).
Ciljevi optimizacije (geooptimizacija) poslovnih procesa su:

- bolje rieSenje

- najbolje rjeSenje

- najbolja lokacija gradilista

- najbolji izbor trgovacke robe

- najbolji trgovacki objekt

najbolji direktni marketinski cil;

Sredinom devedesetih godina 20. stoljeCa geomarketing se razvijao kao odgovor
na promjenu politike tvrtki, uvjetovanu globalizacijom i regionalizacijom. Od tada
se geomarketing promatra u sferi lokalnog i regionalnog napretka. Sirenje
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koriStenja geomarketinga je promijenilo poslovnu komunikaciju, vladine i nevladine
organizacije. Veca prisutnost geomarketinga u obrazovanju i znanosti ¢e osigurati
daljnji razvitak koncepta, utemeljenog na obrazovanom ljudskom resursu, koji ¢e
se odmah nakon pocetka rada aktivno ukljucivati u posao te doprinositi Sirenju
svijesti o okoliSu i principima odrzivog razvitka.

4.3. Tehnologija geomarketinga
4.3.1. Marketin§ko donosenje odluka (MDSS)

Marketing decision support systems (MDSS) je niz modela koji, koristeci hardver i
softver, omogucuju menaderima analizu podataka vezanih za posao, kao i
donoSenje kvalitetnin odluka. Modeli povezuju informaciju s parametrima
potrebnim za donoSenje odluke, a neophodni su zbog rastuce koli€ine informacija
tijekom procesa. Primjenom Experts System - a omoguceno je i kreiranje razlicitin
scenarija.

Marketing decision support system povezan sa GIS - om tvori Geomarketing
Decision support system (GDSS) koji omogucuje analizu geografskih informacija,
buduci da uklju€uje prostornu komponentu u modele.

4.3.2. Expert System

Expert System (ES) je, od "Expert Systems” grupe unutar British Computer
Society, definiran kao: "Racunalno modeliranje struénog znanja na zadanom
podrucju, na nacin da rezultat daje pametan savjet za donoSenje pametnih
odluka”.
Najvazniji moduli Expert System - a su:

- baza podataka,

- Inference Engine,

- podsustav za objasnjenja.

Baza podataka sadrzi ako - onda pravila iz kojih se izvlaCe podaci o zadanoj temi,
koje ¢e sustav obraditi pri rieSavanju problema.

Inference Engine primjenjuje podatke iz baze podataka u cilju nalaZzenja rjeSenja
zadanog problema.

Inference Engine radi na dva nacina:

- koriste¢i zadane parametre daje rjeSenje problema (data driven
reasoning),

- znajuci rjeSenje problema prikazuje Cinjenice koje su to uvjetovale (goal
driven reasoning).

Nakon rjeSenja problema podsustav za objasSnjenja daje korisniku uvid u logiku
nacina dolaska do rjeSenja te odgovara na korisnikove upite.
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Expert System poboljSava kvalitetu menadzerskih odluka omogucujuci:
- pretrazivanje mogucnosti rjeSenja problema i promjenu parametara,
- kombiniranje rjeSenja raznih struCnjaka,
- svakodnevno vjezbanje,

- nadogradnju baze podataka u svrhu poboljSanja buducéih rezultata
(optimizacija).

4.3.3. Fuzzy Set Theory

Kada se neki podatak ne moZze tocno odrediti, upotrebljava se Fuzzy Set Theory
koja u sistem integrira priblizne podatke, ali daje kvalitetne rezultate. Priblizni
podaci su odredeni na principu vjerojatnosti, a menadzer moze izabrati zeli li
koristiti podatak dobiven ovom metodom ili ne. Prednost koriStenja ovih podataka
je brza izgradnja baze podataka.

Podaci u Fuzzy Set Theory su Cesto opisne prirode (npr. dobro, srednje, loSe), a
opisne ocjene se kre¢u u odredenim granicama (Slika 4.). prikazuje udaljenost od
konkurencije svrstanu po opisnim ocjenama. Opisni podaci imaju prednost u
odnosu na matematicke formule jer dodatno ne opterecuju resurse racunala.

prisutnost
konkurencije

Loar MEDIUN HIGH

0 50 100

udaljenost (km)

Slika 4. Udaljenost od konkurencije svrstana po opisnim ocjenama

4.3.4. Modularna grada

Modularni ustroj rada je odabran jer omogucuje dopunu odredenog modula, bez
poremecaja ostalih podataka. Takoder je moguce integriranje nekog drugog
modula tako da se obuhvatnost sustava moze prilagodavati potrebi.

Ustroj se sastoji od pet modula:

- Decision Support System (DSS, u svrhu marketinga MDSS),
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- Geografski Informacijski Sustav (GIS),

- Geografske baze podataka (povezane s GIS - om),
- Exspert System (ES),

- Baze podataka (povezane s ES — om).

Komunikacija izmedu korisnika i glavnih modula odvija se na nacin prikazan na
(Slika 5).

baza podataka
decision support-a

podaci deciszicon komarcijalni
support-a podaci

Decizion Support
System

r

geografska baza korisnik baza
podataka podataka

Slika 5. Komunikacija izmedu korisnika i glavnih modula

4.4. GISigeomarketing

Geomarketing se Cesto definira kao sinteza marketinga i GIS-a. Koristeci
geoinformacijski sustav podaci se prikazuju i analiziraju u grafickom obliku Sto
olakSava odredivanje trziSta koje ¢ée se usluzivati i odabir lokacije. GIS se sa
svojim bazama podataka koristi za pruzanje informacija, koje su povezane s
prostorom, krajnjim korisnicima putem interneta ili nekog drugog medija.

4.4.1. Geoinformacijski sustav

Geoinformacijski sustav za kojeg se u engleskom govornom podrudju, ali i kod
nas, upotrebljava kratica GIS (Geographic Information System), predstavlja sustav
za prikupljanje, pohranjivanje, provjeravanje, uredenje, analizu i prikaz podataka
koji su prostorno referentni u odnosu na Zemlju.

U opcenitiiem smislu GIS je orude "pametne karte" koje dopusta korisnicima
stvaranje interaktivnih upitnika (istrazivanja koja stvara korisnik), analiziranje
prostornih informacija i uredivanje podataka.
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Geoinformacijski sustav sadrzi graficke (geometrijske) i negraficke (atributne)
podatke, a koji su identificirani prema polozaju (lokaciji). Jednostavnije opisano,
GIS kombinira slojeve razli€itih informacija o nekom prostoru (Slika 6.), sa ciliem
jasnijeg razumijevanja tog istog prostora.

Slika 6. Prikaz slojeva informacija

Komponente GIS-a opcenito moZzemo podijeliti u Cetiri osnovne skupine:
1. Podaci
2. Sklopovlje
3. Programska podrska
4. Ljudi

Najvazniji dio GIS-a su podaci o kojima ovisi to€nost i korisnost svakog GIS-a.
Podaci se mogu prikupljati na razlicite nacine i iz razli¢itih izvora, odnosno mogu
se prikupiti izmjerom (klasi¢na, GPS, fotogrametrija), preuzeti s postojecih karata
digitalizacijom, ili dobiti iz daljinskih istrazivanja, kao i iz razli€itih statistika. Podaci
su najskuplja komponenta vecine GIS projekata. U GIS-u se pojavljuju razliciti
tipovi podataka: graficki, tekstualni, animacije, slike, video zapisi, zvuéni zapisi, itd.
Premda ovu podjelu mozemo pojednostaviti i re¢i da se GIS opcenito sastoji od
grafiCkih i atributnih podataka, vidljivo je da geoinformacijski sustavi sve vise
postaju multimedijalna tehnologija.

Graficki podaci se nalaze u vektorskom ili u rasterskom obliku. Vektorska
struktura, koja se najceSCe Kkoristi, je predstavljena matematiCkim opisom,
kompleksna je sa efikasnijom topologijom, te omoguéuje direktno pristupanje
objektu, kao i spremanje podataka s ve¢om to€noSc¢u, nego Sto je to kod rasterske
strukture. Naime, u rasterskoj strukturi je podatak predstavlijen slikovnim



elementom (pixel), pri ¢emu je poloZzaj objekta definiran poloZajem slikovnog
elementa (brojem retka i stupca) u slikovnoj matrici, a svaki slikovni element moze
poprimiti jednu vrijednost. Prednost rasterske strukture je jednostavnost, koja
ujedno predstavlja i njenu manu, jer je pojedini objekt teSko predstaviti s
dovoljnom to¢noscu. Vecina danasnjih programskih sustava omogucuje rad i s
vektorskim i s rasterskim podacima.

U sklopovlje spadaju racunala bilo koje vrste (osobna racunala, radne stanice),
kao i ulazno-izlazne jedinice (pisac, digitalizator, itd.).

U programsku podrdku spadaju GIS programski sustavi koje dolaze u razli€itim
oblicima, veliCinama i raznih cijena, ali svaki od njih treba sadrzavati slijedeée
sustave :

- Sustave potrebne za prikupljanje podataka iz razli€itih izvora,
- Sustave za pohranjivanje i pozivanje podataka,

- Sustave za manipulaciju i analizu podataka,

- Sustave za prikaz podataka u grafickom i pisanom obliku.

U ljudsku komponentu spadaju struénjaci koji sudjeluju u izradi geoinformacijskih
sustava, ali i oni koji su samo korisnici takvih sustava.

GIS osigurava puno vise mogucénosti rjeSavanja problema nego jednostavni
kartografski programi. GIS mozZemo sagledati na tri nacina:

Baza podataka

GIS je jedinstvena vrsta baze podataka — geobaza podataka (Slika 7). To je
geografski informacijski sustav.

Addresses "
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Slika 7. Primjer baze podataka u GIS-u
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Kartografija

GIS je skup " inteligentnih " karata i drugih nacina prikaza oblika i njihovih odnosa
na Zemljinoj povrsini. Karte su prozori u bazu podataka kao podrSka upitima,
analizama i uredivanju informacija, tzv. geovizualizacija (Slika 8.).

[P spm e guagy
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Slika 8. Primjer karte u GIS-u

Modeliranje

GIS je skup alata za transformaciju informacija koji izvode nove skupove
geografskih podataka iz postojecCih. Funkcije geoobrade uzimaju informacije iz
postojecih skupova podataka, primjenjuju analiticke funkcije i spremaju rezultate u
nove skupove podataka.

Y
Potential
% . puide
" soils

Slika 9. Primjer povezivanja podataka

Povezujuéi podatke i primjenjuju¢i neka analiticka pravila, kreira se model koji
pomaze odgovoriti na postavljena pitanja (Slika 9.).

Primjena GIS-a je jako Siroka, a neke od njih su:
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- katastar i zemljiSna knjiga,
- ekologija i analiza utjecaja na okolis,
- otkrivanje podrucja bogatih rudom, naftom ili plinom,
- pracenje vegetacije usjeva i Sirenja bolesti,
- upravljanje infrastrukturom,
- marketing i prodaja,
- vizualizacija i analiza socio — demografskih uvjeta,
- stopa kriminaliteta,
- zdravstvo itd.
4.4.2. GIS i njegova povezanost s marketingom

Marketing je sustavni proces koji razmjenjuje dobra i usluge za vrijednost. Dobra
marketinSka praksa podupire kupca i motivira ga na aktivnosti u procesu razmjene
vrijednosti. UspjeSna marketinSka analiza, koriste¢i GIS, osigurava informaciju
koja pokazuje koji proizvodi i usluge su najpogodniji za potrebe ciljane skupine
kupaca na ciljanom podrucju, te istovremeno moze unaprijediti cjelokupne ciljeve i
zadatke tvrtke.

Poslovne primjene GIS-a znacajno su povecéane u zadnjih nekoliko godina. To nije
slu€ajnost. RaCunalna tehnologija iz dana u dan sve je prihvatljivija i dostupnija, a
profesionalci u marketingu su prepoznali snazne analiticke sposobnosti GIS alata
novije generacije sa ciliem povec¢anja profita i bolje usluge korisnicima. GIS moze
selektivno prikazivati pojedine objekte u prostoru na temelju postavljenih kriterija.

Sinteza GIS i principa marketinga naziva se prostorni marketing ili geomarketing.
Neke od analiti¢kih funkcija GIS-a u kontekstu geomarketinga su:

Buffer - odreduje nazive i adrese osoba koje zive unutar 10 kilometara od
planiranog prodajnog mjesta.

Overlay - pronalazi socio-ekonomske i demografske podatke za sve gradske
Cetvrti koje se nalaze unutar podrucja marketinskog ili prodajnog djelovanja.

MrezZne analize i rutiranje - uz podatke o brzini voznje ulicama unutar podrucja od
interesa za marketinsku analizu, odreduje se broj stanovnika unutar pola sata
voznje od planiranog prodajnog mijesta i izraCun najboljeg puta dostave proizvoda
iz distributivnog centra do maloprodaje.

Mjerenje udaljenosti - Odgovara na pitanja kao $to su npr :

Koja je veli€ina prodajnih podru€ja svakog od mojih komercijalista, koja je
prosjec¢na udaljenost mojih distributivnih centara do ZeljezniCke pruge?
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Koraci unutar cjelokupnog marketin§kog plana koji imaju prostorne ili geografske
komponente i mogu se obradivati koristeCi GIS su:

istrazivanje trzista,
- segmentacija trzista,

- 4 P's — product, price, place and promotion (proizvod, cijena, lokacija i
promocija),

- Evaluacija.

Uloga prostornog marketinga u uspjeSnom poslu ili neprofitnoj organizaciji je
ponuditi geografske analize internih i eksternih aktivnosti. Na temelju tih analiza,
voditelji mogu donositi strateSke odluke na trziStu i razvijati Sire strategije
temeljene na zadacima, misiji i ciljevima tvrtke ili organizacije. Voditelji tada mogu
odrediti trziSte koje Ce se usluzivati, razvijati proizvode, cijene i odredivati lokacije
djelovanja, te promotivne aktivnosti. Takoder ¢e pratiti i procjenjivati sam plan.
Kroz ovu sistematsku analizu, GIS se pojavljuje kao snazan alat koji osigurava
geografski pregled na strateSkim planovima organizacije.

4.5. Primjena geomarketinga

Potreba za kvalitetnijom uslugom, vecom pristupa¢noScu i boljim razumijevanjem
potrosaca je prisilila tvrtke da koriste geomarketing.

Podrucje primjene geomarketinga je vrlo veliko jer moZe pokrivati probleme u
cijelom ekonomskom sektoru.

NajCesSca je primjena pri:

analizi i izboru potencijalnog trzZista,
- podjeli podrucja na zone,

- tipologiji terena,

- izboru lokacije u mreZi usluga,

- oglaSavanje na najprofitabilniim podrudjima (zone potencijalnih
klijenata).

Geomarketing tvrtkama jamci brzu i adekvatnu prilagodbu potrebama potrosaca,
nalazenje najisplativijih buducih trZista kroz uvid u demografska i ekonomska
kretanja na zadanom podruCju te podatke o prisutnosti i razgranatosti
konkurencije.

Time geomarketing postaje najmocnije orude u rukama obrazovanih menadzera,
koji mogu svakodnevno analizirati i testirati nove ideje u svojim uredima. Rezultat
poslovanja ovisi 0 kvaliteti provedenih analiza.


http://www.microgis.ch/en/geomarketing/index.htm#geom#geom
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Lokalne samouprave diljiem razvijenog svijeta vide geomarketing kao orude za
ekonomski napredak u uvjetima rastu¢e regionalne konkurencije. Svojim
geomarketinskim sustavima privliaCe investitore i postaju dio globalnog trzista.
Tako odabrana mjesta postaju regionalni centri ekonomskog razvitka, a razvitak
se ostvaruje do razine isplativosti dopustene nacelima odrzivog razvitka.

Poslovne strukture sve viSe gledaju geomarketing kroz prizmu odrzZivog razvitka.
Tvrtke koje imaju dugoroCne planove Sirenja trzista, svoja predstavniStva osnivaju
uzimajuci u obzir posebnosti okoliSa kao:

- perspektive razvitka podrucja,
- ekonomsko - geografsku situaciju,
- svijest o okoliSu.

Nevladine organizacije geomarketing koriste u svrhe odrzivog razvitka i zastite
okolisa, promoviraju¢i odredena podru€ja kao podruCja koja trebaju posebnu
zastitu.

Aktivnosti su danas usmjerene ka kombiniranju geomarketinskih pristupa od
strane lokalnih zajednica, tvrtki i nevladinih organizacija kako bi se stvorilo
partnerstvo u ostvarenju ciljeva odrzivog razvitka.

4.5.1. Javno-privatno partnerstvo

Javno-privatno partnerstvo (JPP) podrazumijeva suradnju izmedu tijela javne viasti
s privatnim sektorom, bilo na razini srediSnje ili lokalne zajednice, s ciljem
zadovoljavanja neke javne potrebe.

U najSirem smislu javno-privatno partnerstvo mogli bismo definirati kao skupinu
zajednickih inicijativa javnog sektora te privatnog profitnog i neprofitnog sektora, u
kojima svaki subjekt donosi odredene sredstva i sudjeluje u planiranju i
odlucivanju.

Medutim, pod pojmom javno-privatno partnerstvo danas se u uzem smislu
podrazumijevaju kooperativni pothvati u sklopu kojih javni i privatni sektor udruzuju
resurse i stru€na znanja kako bi, kroz prikladne alokacije resursa, rizika i nagrada,
zadovoljili neku javnu potrebu. Primjenom razliitih metoda, privatni sektor moze
uposliti svoje resurse i vjeStine u pruzanju dobara i usluga koje tradicionalno
osigurava drzava.

Javno - privatno partnerstvo (Slika 10.)temelji se na:

- oCuvanju prirodnih resursa i posebnosti svakog podrucja,

rastucoj gospodarskoj aktivnosti,

iskustvu prethodnih projekata,

pomoci akademske zajednice i raznih instituta u realizaciji.
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Slika 10. Uloga geomarketinga u stvaranju javno - privatnog partnerstva

Svjetska iskustva ilustriraju vazZnost doprinosa uspjeSnog javno-privatnog
partnerstva putem lokalnog razvoja — povecana socijalna kohezija, jeftinije
koriStenje resursa, poboljSano pruzanje socijalnih usluga, promocija zapoSsljavanja
i dobro upravljanje.

Javno-privatno partnerstvo omogucuje (lokalnim) vlastima, poslovnom sektoru te
organizacijama civilnog drustva da poduzmu odgovornosti za razvoj i djeluju
zajedno.

JPP mozemo definirati kao vezu izmedu predstavnika javnog i privatnog sektora
kao i civilnog druStva kako bi se postigli i zajedno implementirali zajednicki
identificirani ciljevi i aktivhosti.  Vazni ,sastojci“ uspjeSnog javno-privatnog
partnerstva su povjerenje, transparentnost i zajednicki plan. To nije lako postici
medu partnerima koji nisu nuzno naviknuti da se medusobno savjetuju. Zbog toga
je socijalni dijalog bitan element i vitalni faktor uspjeha javno-privatnog
partnerstva.

Potreba za javno-privathnom suradnjom vjerojatno je izraZenija na lokalnoj razini.
Globalni trendovi (globalizacija, decentralizacija) postavljaju Siroki niz zahtjeva
pred lokalne dionike. Na primjer, mnoga lokalna gospodarstva trebaju odrzavati
svoju konkurentnost na globalnom trziStu. Poduze¢a ne mogu sama podnijeti taj
izazov te €e se za podrSku poslovnom okruzZenju i investicijskoj klimi trebati osloniti
na lokalne vlasti i davatelje usluga. Takoder organizacije civilnog drustva mogu
doprinijeti nastojanjima odrzivog lokalnog ekonomskog razvoja kroz svoje
aktivnosti usmjerene zastiti iskljuenih grupa ili zastiti okolisa. Sanse za uspjeh
JPP na lokalnoj razini pove¢ane su zbog zemljopisne i socio-kulturne bliskosti,
kojima se olakSavaju veze temeljene na povjerenju, upotrebom lokalnog znanja i
resursa i time, lokalnog udjela.
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U mnogim slu€ajevima lokalna dimenzija doprinosi dobrom funkcioniranju javno-
privatnog partnerstva isto kao Sto:

- zemljopisna bliskost omogucéava razmjenu informacija i suradnju,

- dijeljenje iste povijesti i kulture stvara preduvjete za postizanje
povjerenja i osjecaja sigurnosti temeljem mreze veza,

- lakSa se dostupnost i koriStenje lokalnih informacija i znanja,

- povjerenje, osobne veze i otvorenost povecCavaju mogucnost za miran
socijalni dijalog i provodenje procesa savjetovanja.

UspjeSno javno-privatno partnerstvo tako doprinosi socijalnim i ekonomskim
aspektima i zastiti okolisa. JPP omogucava i/ili olakSava udruzivanje resursa,
znanja i ekspertize. Tako JPP moze znacCajno povecati pristup Sirokom nizu
osnovnih komunalnih usluga, servisa i proizvoda, pogotovo u siromasnim
podrucjima. Osim toga, JPP mozZe pridonijeti socijalnoj koheziji, socijalnoj inkluziji i
zapoS$ljavanju, postuju¢i radne standarde i regulativu zaStite okolisSa te
unaprjedujuci dobro upravljanje. Potrebno je ipak naglasiti kako JPP nije ,rieSenje
za sve“, ve€ njegove mogucnosti i korist ovise o lokalnom kontekstu.
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5. Geomarketing Istarske zupanije

Istarska Zupanija je najzapadnija hrvatska Zupanija koja ukljuCuje i najveci dio
Istre, najveCeg jadranskog poluotoka. Istarska Zupanija je podijeliena na 10
gradova i 31 opcinu. Gradovi su: Pazin (sjediSte Zupanije), Buje, Buzet, Labin,
Novigrad, Porec, Pula, Rovinj, Umag i Vodnjan.

Smjestena u sjeveroistocnom dijelu Jadranskog mora, Istra je s tri strane okruzena
morem, a sjevernu granicu prema kopnu C¢ini linija izmedu Miljskog zaljeva
(Muggia) u neposrednoj blizini Trsta i Prelu¢kog zaljeva, u neposrednoj blizini
Rijeke. Istarski poluotok obuhvaéa povrSinu od 3.476 Cetvornih kilometara. To
podrucje dijele tri drzave: Hrvatska, Slovenija i Italija. Najvec¢i dio, ili 3.130
Cetvornih  kilometara (90% povrSine), pripada Republici Hrvatskoj. Vecina
hrvatskog dijela poluotoka nalazi se u Istarskoj Zupaniji — 2.820 cetvornih
kilometara, Sto je 4,98 posto od ukupne povrSine Republike Hrvatske. DuZina
istarske obale, zajedno s otocima i oto€i¢ima iznosi 539 kilometara. Zapadna je
obala Istre razvedenija, i duga, zajedno s otocima, 327 kilometara. IstoCna je
obala, zajedno s otoci¢ima, duga 212 kilometara.

Prema popisu stanovniStva iz 2001. godine na prostoru Istarske Zupanije ZzZivi
206.344 stanovnika Sto Cini 4,65 % ukupnog broja stanovnidtva Republike
Hrvatske. ProsjeCna gustoca naseljenosti je 73 stanovnika/km2. ProsjeCna starost
stanovnistva je 40,2 godine. Pula je najveéa urbana cjelina s 82.000 stanovnika
(oko 105.000 na Sirem podrucju grada). U gradovima zivi 145.894 stanovnika, $to
¢ini 70,7% stanovnistva. Etni¢ki sastav je sljedeci: Hrvati 71,9 %, Talijani 6,9 %,
Srbi 3,2 % i drugi.

Tako povoljnim zemljopisnim poloZajem, gotovo u srcu Europe, na pola puta
izmedu ekvatora i sjevernog pola, Istra je oduvijek predstavljala most koji je
povezivao srednjoeuropski kontinentalni prostor s mediteranskim. Istarsku
Zupaniju prometno povezuje Jadranska autocesta-Istarski ipsilon svojim dionicama
Umag - Pula i Kanfanar — Matulji, te se samim time ostvaruje povezanost s ostalim
javnim cestama (drzavnim, zupanijskim i lokalnim).

5.1. Racunalni programi korisSteni u prakticnom radu
Pri izradi diplomskog rada koriSteni su programski sustavi za izradu
geoinformacijskog sustava te izradu i upravljanje relacijskim bazama podataka:
- Microsoft Access
- GeoMedia Professional
5.1.1. Microsoft Access

Microsoft Access je programski sustav za upravljanje relacijskim bazama
podataka namijenjen za rad u Windows okruzenju.

Microsoft Access omogucuje:
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- olakSan unos podataka,
- organiziranje podataka prema Zzelji korisnika,
- kreiranje izvjestaja.

Izgled grafickog sucelja sli¢an je ostalim Windows aplikacijama (Slika 11.). Znatna
olakSica u radu je koriStenje wizard - a (€arobnjaka) pri kreiranju tablica, formi,
izvjeStaja i upita. Time je rad uvelike pojednostavljen, narocito u po¢etnoj fazi.

-l

| Eile Edt View Insert Tools Window Help \
PSHSRY|sBRs|v|%- Bk g

=10l x|
e open B2 Desion hew | x | £5 '..“"g;ﬁ:

Create table in Design view

1%

Create table by using wizard

) Create table by entering daka
Queries

Farms

Reports

Pages

Macros
Modules

E3 Favorites

Ready R B T A
Slika 11. Glavni prozor Microsoft Accessa

Pokretanjem Access-a otvara se dijaloski prozor u kojem je potrebno odabrati veé
postojeCu bazu podataka ili definirati novu. Nakon odabira postoje¢e baze, otvara
nam se glavni prozor te baze podataka u kojem se nalaze tablice sa podacima.

Access baza podataka sadrZi slijedecCe objekte baze podataka:

tablice,

upite,
- forme,

- izvjestaje,
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- stranice,

- makro — naredbe,

- module.

Tablice (Tables)

Tablice su osnovna komponenta Microsoft Access - a jer se u njima nalaze svi
podaci sadrzani u bazi podataka. Svaka tablica predstavlja skup podataka o
jednom odredenom objektu te je neovisna o drugim tablicama (Slika 15).Unutar
baze podataka tablice se strukturiraju tako da se izbjegne redundancija i
meduzavisnost podataka te ustanovi Sto konzistentniji i efikasniji model podataka.

2l - [2]x]
i ] Fle Edt Wiew Insert Format Records Tools  Window Type aquestionforhelp = o @ X
o HABIGQY DR AR AR NAE A =E=RICY |
OBJECTID | 0OG_MB 0G_NAZlY | OG_STATUS | | ZUP_MaZlv | ZUP_SJEDIS |  AREA | PERIMETER | Geomatry | &
i 5 00051 BALE 0 18 Istarska fupani) Pazin 52064208 41092 ong binary data
| 6 00060 BARBAN 6] 18 |starska Zupani Pazin 90102849 58912 ong binary data
L 36 00400 BRTONIGLA 0 18 Istarska fupani) Pazin 31570330 30352 ong binary data
L 38 00426 BUJE G 18 Istarska fupani) Pazin 99210483 80243 ong binary data
L 39 00434 BUZET G 18 Istarska fupani) Pazin 167215466 GE431 ong binary data
L 42 00477 CEROVLIE 0 18 Istarska fupani) Pazin 106071464 45746 ong binary data
L 118 01325 GRAEISEE 0 18 Istarska fupani) Pazin B0145650 35756 ong binary data
L 124 01384 GROZMJAM 0 18 Istarska fupani) Pazin B422214 558462 ong binary data
L 154 01759 KANFANAR 0 18 Istarska fupani) Pazin 59684421 33836 ong binary data
L 191 02178 KRSAN 0 18 Istarska fupani) Pazin 127107063 51529 ong binary data
L 195 02224 LABIN G 18 Istarska fupani) Pazin 73618059 559618 ong binary data
L 196 02232 LANISEE 0 18 Istarska fupani) Pazin 144032692 GE719 ong binary data
L 206 02356 LIZMJAM 0 18 Istarska fupani) Pazin B7992398 558937 ong binary data
L 215 02461 LUPOGLAY 0 18 Istarska fupani) Pazin 92192466 47910 ong binary data
L 223 02542 MAREANA, 0 18 Istarska fupani) Pazin 131197014 90938 ong binary data
L 230 02631 MEDLILIN 0 18 Istarska fupani) Pazin 34151265 86381 ong binary data
L 239 02747 MOTCHUN 0 18 Istarska fupani) Pazin 33827765 33725 ong binary data
L 253 02917 NOWIGRAD G 18 Istarska fupani) Pazin 26777463 31052 ong binary data
L 266/ 03042 OPRTALI 0 18 Istarska fupani) Pazin B0187442 36325 ong binary data
| 281 0312 PAZIN G 13 Istarska Zupani Pazin 139521826 B4476 ong binary data
L 289 03301 PIEAN 0 18 Istarska fupani) Pazin 50064560 40751 ong binary data
L 306/ 03484 POREE G 18 Istarska fupani) Pazin 138404084 94211 ong binary data
L 31603550 PULA G 18 Istarska fupani) Pazin 53553226 123836 ong binary data
L 32403689 RASA 0 18 Istarska fupani) Pazin 78465811 87680 ong binary data
L 32903743 ROWIN G 18 Istarska fupani) Pazin 77560742 55864 ong binary data
L 377 04316 SYETI LOVREE 0 18 Istarska fupani) Pazin 53216479 35221 ong binary data
L 37804324 SVETA NEDELJA (O 18 Istarska fupani) Pazin 59852636 41806 ong binary data
L 37904332 SYETI PETAR U SUNO 18 Istarska fupani) Pazin 14147812 16168 ong binary data
L 380 04359 SYETVINEENAT 0 18 Istarska fupani) Pazin 79428770 42333 ong binary data
L 395 04537 TINJAN 0 18 Istarska fupani) Pazin 53599527 37907 ong binary data
L 409 04585 UMAG G 18 Istarska fupani) Pazin 81661235 61041 ong binary data
L 43404979 WISHIAN 0 18 Istarska fupani) Pazin 53281649 38501 ong binary data
L 435 04987 WIFIMADA 0 18 Istarska fupani) Pazin 35268523 259793 ong binary data
L 438 05029 YODNJAN G 18 Istarska fupani) Pazin 1008506604 BE932 ong binary data
45105169 YRIAR 0 18 Istarska fupani) Pazin 225935905 44051 ong binary data
Record: [E] l—l E]@ of 39 ¥

Datasheet Yiew

Slika 12. Prikaz tablice u Access-u

Relacije (Relationships)

Da bi koriStenje podacima iz baze podataka bilo ucinkovito potrebno je uspostaviti
veze izmedu njih, odnosno tablice logicki povezati. Microsoft Access je program
relacijske baze podataka koji omogucuje postavijanje trajnih veza medu tablicama,
gdje je svaka tablica samostalna cjelina, a rezultat relacije moze se izraziti kao
nova tablica. Pravilno uspostavljanje relacija preduvijet je za daljnju izradu baze

podataka.
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Postoje tri vrste relacija:

- One-to-many relacija (1:M) = neki redak iz tablice X ima viSe
odgovarajucih redaka u tablici Y, a redak iz tablice Y ima samo jedan
odgovarajuci redak u tablici X

- Many-to-many relacija (M:M) = jedan redak iz tablice X moze imati viSe
odgovarajucih redaka u tablici Y i obrnuto

- One-to-one relacija (1:1) = svaki redak iz tablice X moze imati samo
jedan redak u tablici Y

Upiti (Queries)

Upitima se povezuju podaci iz viSe tablica u jednu cjelinu. Time je omoguceno
jednostavno pretrazivanje baze podataka.

Upotrebom upita moguce je:

- prezentirati podatke,

- ograniciti zapise koiji Ce biti ukljuCeni u tabli¢ni prikaz podataka,

- razvrstati podatke po bilo kojem poretku ili kriteriju

- izvrSiti proraCune.
Postoji viSe vrsta upita, a najjednostavniji i najCeSce koristen tip upita je Simple
Query Wizard (Carobnjak za jednostavne upite) koji podatke iz jedne ili iz vise
tablica prikazuje u jednoj zajednickoj tablici.
Obrasci (Forms)

Forme su namijenjene prvenstveno za rad s podacima na ekranu, a upotrebljavaju
se za pregled povezani podaci iz viSe tablica. Kreiranje formi omogucuje
jednostavniji unos podataka, njihovu promjenu i pregled podataka. Forme se
koriste i za stvaranje formi iz koje se otvaraju neke druge forme, pokrecu upiti ili
tablice te za stvaranje upitnika za primanje korisnickog unosa na osnovu kojeg se
nastavljaju daljnje radnje.

Izvjestaji (Reports)

Izvjestaj se koristi pri pripremi podataka za ispis, bilo na ekranu ili na pisacu. U
osnovi izvjeStaj se ne razlikuje mnogo od forme; omogucen je samo pregled
podataka i omogucena je veca sloboda pri grafickom oblikovanju.

Stranice (Pages)

Stranice su spoj formi i izvjestaja, kodirane HTML (Hyper Text Markup Language)
jezikom, a koriste se za prikaz i unos podataka putem interneta.
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Macro (Macros)

Makro naredba je imenovani slijed naredbi kojom je poZeljno zamijeniti svako
ponavljanje neke operacije koja se vrlo Cesto obavlja. Makro automatizmom se
zadatak ili Citavi niz zadataka prenose Microsoft Access-u, gdje se vrSi jedna ili
Citav niz operacija kao npr.:

otvaranje jedne ili viSe tablica,

otvaranje odgovarajuce forme,

otvaranje izvjestaja,

- ispisivanje odgovarajucih poruka na ekranu.
Automatizacija osigurava efikasnost i to€nost obavljanja operacija.
Moduli (Modules)

Moduli su skupovi deklaracija i procedura pisani u programskom jeziku Visual
Basic i spremljeni u bazu podataka kao cjelina.

51.2. GeoMedia Prefessional

GeoMedia Professional 6.1 je programski sustav za izradu GIS-a, temeljen na
Jupiter tehnologiji tvrtke Intergraph Corporation. GeoMedia Professional
predstavlja idealan alat za prikupljanje GIS podataka, izrade baze podataka i
prevodenje informacija u precizne i definirane planove i karte za distribuciju i
prezentaciju. GeoMedia Professional, kao alat za pregledavanje i analizu
podataka, omogucéuje kombiniranje prostornih podataka iz viSe izvora, razli€itih
formata, u razli€itim kartografskim projekcijama i sve to u jednom jedinstvenom
okruzju. Ovim programskim sustavom mogu se provesti razli€iti slozeni upiti o
prostornim i opisnim podacima iz viSe izvora, te proizvesti razli€iti oblici planova i
karata u jednom radnom prostoru.

Kao alat za prikupljanje i odrzavanje podataka, ovaj programski sustav omogucuje
prikupljanje i izmjenu podataka na puno laksi, brZi i inteligentniji na€in od vecine
drugih proizvoda ove namjene na trzistu. Ugradeno vektorsko i rastersko
shapiranje omogucuje prikupljanje vektorskih podataka iz rasterskih slika, s time
da se automatski identificiraju snapirane toCke kako bi se osigurala preciznija
vektorizacija. GeoMedia Professional takoder pruza podrSku za digitalizaciju i
vektorsku transformaciju za podatke koji trebaju proéi geometrijsku transformaciju.
Koriste¢i ovaj programski sustav moguce je dobiti Ciste i precizne podatke uz
minimalno uredivanje i promjenu samih podataka. GeoMedia Professional se
takoder moze prilagodit potrebama korisnika, koristeéi standardne razvojne
Microsoft Windows alate kao to su: Microsoft Visual Basic i Microsoft Visual C++.

Radni prostor (GeoWorkspace)

Radno okruzje GeoMedia Professional ima neke svoje specifiCnosti:
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GeoMedia Professional koristi rad sa dvije vrste prozora koji su sadrzani u
pojedinom radnom prostoru:

- prozor prikaza (MapWindow)
- prozor podataka (DataWindow)

GeoMedia Professional nudi nekoliko specijaliziranih traka s alatima, koji su
raspolozivi samo u odredenim okolnostima u ovisnosti koji je od prozora aktivan
(prozor prikaza ili prozor podataka). Odredeni padajuéi izbornici su dostupni i
pojavljuju se pritiskom na desnu tipku miSa, a opcije koje se pri tome pojavljuju
ovise 0 polozaju pokazivata na ekranu. Trake sa alatima se mogu pomicati po
korisnikovom nahodenju, na ona mjesta koja korisniku najviSe odgovaraju.

Prilikom pokretanja GeoMedia Professional prikazuje pozdravni ekran s osnovnim
opcijama (Slika 13.):

- GeoMedia ‘Z”E”Xl
File Help

| aB %S mRE| - |ag+ByBEQRABRIErSE || EAes v +6X |

IBEEERE R T L = =
INDAE[NEF\IIE[ :Y: ﬂ vﬁ?ﬁw . | ¥ xf

GeoMedia

i~ Create a new Geoworkspace using

" Blank Geowaorkspace

~ GeoWorkspace template

& ' Open an existing Gedworkspace

L]

I~ Don't show this dislag box again

Press F1 for Help, [ )
Page 38 Sec 1 38/54 Ak Flcm Ln F cal 1 REC TRK EXT OWR Croatian

Slika 13. Pozdravni ekran GeoMedia Professional

Radni prostor (GeoWorkspace) objedinjuje sve ono $to se u dotichom projektu
radi, stoga bi ga se moglo nazvati spremnikom i poveznicom svih procesa u
projektu (Slika 14.). Format datoteke u koji se doti¢ni radni prostor pohranjuje, sa
svim postavkama i vezama, je *.gwt.
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Slika 14. Radno okruzje GeoMedia Professional s otvorenim radnim prostorom

Radni se prostor moZe prilagoditi potrebama korisnika, odnosno projekta.
Primjerice, moze se promijeniti koordinatni sustav ili njegove pojedine postavke,
moze se ubaciti plan (karta) ili rasterska slika za koristenje kao podloga za
prostorne (vektorske) podatke, mogu se uspostavljati veze izmedu spremista
(Warehouse), mogu se postavljati upiti i provoditi prostorne analize, prikazivati
dobiveni podaci, itd.

Svaki radni prostor se stvara (Create new GeoWorkspace) od pocetnog predloska,
pri Cemu se kao pocetni predlozak moZze koristiti postojeci predlozak (normal.gwt)
ili korisnik moZze definirati vlastiti predlozak koji je u skladu sa njegovim potrebama.
Postojec¢i predlozak (normal.gwt) se sastoji od: praznog prozora prikaza, prazne
legende i ve¢ definiranog koordinatnog sustava. GeoMedia Professional prikazuje
sve podatke, Cak i one iz razliCitih izvora, koristeCi pri tome koordinatni sustav
definiran za radni prostor. ObiljeZja koja su pohranjena u spremistu (Warehouse) s
drugacijim koordinatnim sustavima automatski se transformiraju u koordinatni
sustav radnog prostora. GeoMedia Professional podrzava dvije vrste koordinatnih
sustava:

- geografski koordinatni sustav (@, A, h)
- pravokutni koordinatni sustav (x, y, h)

Prilikom mijenjanja koordinatnog sustava u radnom prostoru, ne mijenjaju se
pohranjeni podaci koristeni pri obradi, ve¢ se samo mijenja prikaz.
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Spremiste (Warehouse)

Podaci koji se prikazuju u pojedinom radnom prostoru, pohranjuju se u spremiste
(Warehouse). U spremistu su pohranjeni i geometrijski (grafi¢ki) i atributni (opisni,
tekstualni) podaci. Pristup podacima smjeStenim u spremiStu ostvaruje se
stvaranjem veze izmedu radnog prostora i spremista (Slika 15.).

i GeoMedia - GeoWorkspace1
Fle Edit WYiew Insert Toolks Analysis Warehouse Legend Window Help

| EBR(glseral- a2l tha BCQAEEETEE || Ao L v ¥ +|6 X |
I |J EaEr sV | e R & E | [l ] [3#609.760: 145547 565 L||
INoActive Filter O wRRE S

& MapWindow1

New Connection

Connection type Connection name:

IAEEESS Fiead-Only Connection 2

Arelnfo Connection description:
Arciew
CAD I

FRAMME
GeoGraphics
Geohedia SmartStare Access Database file

GML E ke
I/CAD MAP I ﬂl

Maplnfo
MEDM
MGE
MGSH

ODEBC Tabular Read-Only
SOL Server Read-Only
Text File

Cancel |

Display Order

Press F1 For Help. | | 1:38.452.647 v

Slika 15. Warehouse Connection

Prilikom uspostave veze koja se Zeli ostvariti izmedu radnog prostora i spremista,
postavljaju se i odgovarajuci upiti koji se odnose na vrstu i oblik veze, odnosno da
li ¢e se mocéi manipulirati sa podacima u spremistu ili ¢e ti podaci biti na
raspolaganju samo za prikaz. Sve podatke o vezama: ime, tip i status veze
(read/write, read/only, closed), kao i promjenu tih podataka moguce je provesti u
sklopu odgovarajuéeg dijaloSkog prozora (Warehouse Connections), (Slika 16.).
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Connections §|

Hame Type Warehouse

[ 3 % {Access Connection 1 Access C:\Rahela\Rpj.mdb
Reopen Connechion
Llose Connection

Mew. .

Properties...
Delete

Slika 16. Warehouse Connection

GeoMedia Professional omoguéuje prikazivanje viSestrukih sklopova podataka iz
razliitih spremista, razliitih formata i to sve u jednom jedinstvenom radnom
prostoru. Uspostavljanjem veze s barem jednim spremisStem stvara se mogucénost
za provodenjem prostornih analiza na podacima iz razli€itih izvora, i u razli€itim
formatima, uz koristenje razlicitih prostornih upita, tematskih prikaza, itd.

GeoMedia podrzava koriStenje slijedecih tipova podataka:

Access

- ARC/INFO

- ArcView shapefile

- CAD (AutoCAD, MicroStation / IGDS)
- FRAMME

- Maplnfo

- Modular GIS Environment (MGE)
- MGE Data Manager (MGDM)

- MGE Segment Manager (MGSM)
- ODBC Tabular

- Oracle Relational Model

- Oracle Object Model

- SmartStore
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- SQL Server
- Text File Server

Sve vrste spremista, odnosno podaci u njima, se mogu samo prikazivati (read /
only), izuzev Access spremista (read / write), Cije podatke je moguce prikazivati,
ali i mijenjati u skladu sa potrebama korisnika (projekta). Format zapisa podataka
pohranjenih u Access spremiSte je *.mdb. Kao i kod radnog prostora, Access
spremiste (read / write) stvara se od pocCetnog predloska (Warehouse > New
Warehouse), pri ¢emu se kao pocetni predloZzak moze koristiti postojeci predlozak
(normal.mdt) ili korisnik moze definirati vlastiti predloZzak koji je u skladu sa
njegovim potrebama. Nakon definiranja takvog spremista, podaci se unose ru¢no
ili iz nekog drugog spremista (read / only).

Prozor prikaza, prozor podataka, legenda

Da bismo objasnili sadrzaj prozora prikaza, odnosno prozora podataka potrebno je
definirati pojam obiljeZja (features), koja su sadrZzana u pojedinim razredima
obiljezja (feature classes). Obiljezje se odnosi na svaku pojedinu instancu unutar
pojedinog razreda. Razredi obiljezja, slike, rezultati upita i tematski prikazi, se u
prozoru prikaza zajedniCki odnose ili na obiljezja ili na objekte plana. Obiljezja se u
prozoru prikaza prikazuju dodavanjem ulaznih varijabli u legendu (Legend) koja
predstavlja kontrolni centar za prozor prikaza. Uz pomocC legende korisnik
upotpunjuje sadrzaj prozora prikaza i kontrolira prikaz karakteristika obiljeZja,
uzimajuci u obzir njihov stil (boja, veli€ina i font slova, debljina linija, itd.) i prioritet
prikazivanja. U legendu, koja za svaki objekt pojedinog obiljeZja sadrzi zaseban
prikaz, mozemo unositi Cetiri vrste podataka:

Geometrijski podaci (toCka, linija, povrsina)

Prostorni upiti

Tematski prikazi

Rasterski i tekstualni podaci

Kao Sto je ranije napomenuto, izvor podataka mogu biti AutoCAD (*.dwg) i
MicroStation (*.dgn) datoteke, koje se u GeoMediu Professional unose uz pomoé
aplikacije Define CAD Server Shema File. Ova aplikacija omogucuje specifikaciju
parametara koju GeoMedia Professional koristi prilikom stvaranja veza sa CAD
podacima. Da bi pravilno definirali CAD Server Shema File, moramo u potpunosti
poznavati strukturu CAD podataka.

5.2. Praktiéni rad

U Microsoft Access-u kreirana je baza podataka Opcine _Istarskal.mdb. Baza je
kreirana pomoc¢u baze rpj.mdb iz koje su u Opcine _Istarskal.mdb uneseni podaci
koji se odnose na gradove i opcCine Istarske Zupanije. Takoder su koridteni podaci
iz Popisa stanovni$tva 2001. i Popisa poljoprivrede 2003. godine koji se nalaze na
internetskim stranicama zavoda za statistiku Republike Hrvatske. Istarska Zupanija
ima 10 gradova i 29 opc€ina, pa je i toliko redova kreirano u tablici accessa, a u
svaku kolonu upisuju se atributi koje zelimo analizirati.
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tawid

Koriste¢i datoteku Katastar.gws, koja je preuzeta na katedri, u programu
GeoMedia Professional povezane su prostorne jedinice Istarske Zzupanije i baza
podataka pomocu naredbe Warehouse/New connection gdje je odabran tip veze
Access.

Ovako organizirani podaci omogucuju postavljanje raznih upita, a to je osnovni
zadatak svakog GIS-a u geomarketingu. Upiti se nalaze u izborniku
Analysis>Queries. Postoji viSe vrsta upita, a naj¢eS¢e koristen je atributni upit
(Attribute Query).

Kao odgovor na pravilno postavljen atributni upit GeoMedia daje:
- to¢ne podatke u data window —u,
- prostorni prikaz u map window — u.

Prostorni prikaz rezultata postavljenih upita je obojen na nacin odreden prilikom
postavljanja upita, dajuéi rezultat koji je jasan i pregledan

Slika 17. prikazuje prostorni smjestaj Istarske Zupanije u Republici Hrvatskoj.
Prikaz je dobiven u map window kao rezultat upita kojom se izdvajaju sve opcine u
Hrvatskoj koje spadaju u Istarsku Zupaniju.

Slika 17. Istarska Zupanija
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tawid

U izborniku Analysis>Attribute Query postavljaju se jednostavni upiti kao Sto su
navedeni u primjeru:

- prikazi opc¢ine s brojem stanovnika ve¢im od 5000,
- prikazi opcine s brojem stranih drzavljana vec¢im od 200,
- prikazi opCine s brojem bracnih parova bez djece manjim od 100,

- prikazi opcine s brojem polaznika dodiplomskog studija ve¢im od broja
polaznika u srednju Skolu,

- prikazi opcine s brojem ha vinograda veéim od broja ha oranica i vrtova.

To su upiti koji se odreduju sa opisom vise, manje, jednako, i, ili. Zadatak se
izvrSava sa naredbom Filter,(Slika 18.), a rezultat se vidi na Slika 19.

Opcine_lstarskal Filter E|
YWhere l
Aftributes: Operators:; W alues: Show Walues
BROJ_KICANSTANA, -

EROJ_MUSKARACA

|
BROJ PERADI
BROJ STANDWNIEA ﬂ A j ‘

BROJ_SYIMJA and | ar
RRM.I Z4PASIFMIH MISKAF Y M J

< > -
i B2 [
Eilter:
BROJ_STAMOWMIEA > 5000
k. Cancel Clear

Slika 18. Zadavanje upita naredbom filter u kojim opc¢inama je broj stanovnistva
veci od 5000.



Slika 19. Opcine s brojem stanovnika vecim od 5000

Slika 19. prikazuje rezultat u map window-u na postavljeni upit - prikazi opcine s
brojem stanovnika vec¢im od 5000. To su op¢ine Umag, Buje, Buzet, Pazin, Porec,
Rovinj, Labin, Fazana, Pula i Medulin.

Slika 20. Opcine s brojem stranih drzavijana ve¢im od 200

Slika 20. prikazuje rezultat u map window-u na postavljeni upit - prikazi opCine s
brojem stranih drzavljana vec¢im od 200. Opc¢ine s brojem stranih drzavljana ve¢im
od 200 su Umag, Buje, Pore€ i Pula.



Slika 21. Opcine s brojem bracnih parova bez djece manjim od 100

Slika 21. prikazuje rezultat u map window-u na postavljeni upit - prikazi opcine s
brojem bra¢nih parova bez djece manjim od 100. Te opcine su Groznjan, Oprtalj,
Vizinada, Motovun, Karojba, Sv. Petar u Sumi, Gracis¢e, Bale, LaniSce i Buzet.

Slika 22. Opcine s brojem polaznika dodiplomskog studija ve¢im od broja
polaznika u srednju Skolu

Slika 22. prikazuje rezultat u map window-u na postavljeni upit - prikazi op¢ine s
brojem polaznika dodiplomskog studija ve¢im od broja polaznika u srednju Skolu. .
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Op¢ine s brojem polaznika dodiplomskog studija vec¢im od broja polaznika u
srednju Skolu su Novigrad, Rovinj, Pula i Medulin.

Slika 23. Opcine s brojem ha vinograda vec¢im od broja ha oranica i vrtova

Slika 23. prikazuje rezultat u map window-u na postavljeni upit - prikazi opcine s
brojem ha vinograda vec¢im od broja ha oranica i vrtova. Te opéine su Motovun,
Sv. Nedjelja i Rasa.

Ako Zelimo postavljati kompleksnije upite, koji sadrzavaju odnose izmedu atributa,
onda koristimo naredbu Analysis>Funkcional attribute, (Slika 24.). Takvi upiti su
na primjer :

broj stanovnika po km?,

broj umirovljenika u postocima,

dnevne migracije stanovniStva u postocima,

kuéanstva koja prodaju vino, rakiju i maslinovo ulje u promilima,

broj zaposlenih Zena u promilima.
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Functional Attribute E|
Functional attribute name: Output bype: Farrnat:
|Br0i_stanovnika_po_km2 |Double |General Numj
E xprezsion:
Input BROJ_S TANOVMNIEAAnput AREA*1 000000 oK |
Cancel
|- 2] =|e] <|<=]>]>=] ano| or |nor|uke| (] |
LCategories: Functions: Attributes:
Most Commonly Used Functions WL Input AREA ~
Al Functions TRIM Input BEZ_DRZAVLIANSTY:
Operatars TEXT Input. BEZ_PRIHODA
Constants S Input. BRACMHI_PARDYI_BEZ,
Date & Time STDEW Input BRACMI_PARCOMI_S_D
Geometny SQRT Input BROJ_GOVEDA
Logical POWER Input BROJ_KOMJA
ki ath & Trig MIN Input BROJ_KOSHICA_PCEL
Misc MEDIAN Input BROJ_KOZ24_|_OWACA
Statistical [l Input BROJ_KUCANSTAVA
Tent FIRST Input BROJ_MUSKARACA
e COUNT Input BROJ_PERADI bt

Slika 24. Zadavanje upita u functional attribute za broj stanovnika po km?

Potrebno je joS spomenuti da kod upita sa Attribute Query dobiveni rezultati ce se
automatski mijenjati ako promijenimo vrijednosti u tablicama Accessa, dok kod
upita sa Functional attribute to nije slucaj jer je rezultat tematska karta koja je
dobivena racunanjem odnosno od zavisnih podataka, pa se mora upit ponovno
definirati ako dode do promijene podataka u tablicama Accessa.

Da bi dobili tematsku kartu primjera broj stanovnika po km?2 potrebno je koristiti
naredbu u izborniku Legend>Add thematic — range, (Slika 25.), odrediti boje i
nacin prikaza tematske karte koja ¢e korisniku jednostavno i zorno prikazati

rezultate upita.

Slika 25. I1zrada tematske karte u izborniku Legend>Add thematic legend entry

Add Thematic Legend Entry. Pz\
Input feature:
| :# Brol_stanovnika_po_km2 j
Type: Themalic classes Thematic styles
Standard Aftribute for classification
Fange Thematic Broj_stanovhika_po_km2 j Base style:
Unique Walue Thematic

Llassify... v Assign colors

[ Ta— -

Style  |Beginalue [EndValue |Label Count
[ ]|2.7832615517[ 26.45736330 | 2,76325155175937 to 26.45/10
26,457365930¢ 33,88845597 | 264579633081 557 to 39,8810
39888435977/ 71,45931300 | 39,8884955739984 to 71,4510
71.45951300¢1034,126430 | 71,4598130085415 10 1094, |9

SRIRE(T

| ‘ Shyle | Label |Eount
P | Other o
@ Class: of 5 [~ Show count as percent
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Konacni rezultat u grafickom obliku na upit broj stanovnika po km? dobijemo u Map
window-u (

Slika 26.).

s Broj_stanovnika_po_km2
|:| 2 7326155175937 to 26 4579693031 557 (10)
- 26,4579689051 557 to 39,53349597 39934 (10)
- 39,858584959739954 to 71 45931 30035415 (10)
- 71,45951 30055415 to 1094 1 2643040402 (3)

Slika 26. Rezultat upita za broj stanovnika po km? u map window-u

Slika 26. nam prikazuje gustoéi naseljenosti Istarskih opcina. Najgusce naseljene
Istarske opcéine su Buje, Novigrad, Pore¢, Vrsar, Rovinj, FaZana, Pula,Medulin i
Labin.
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] Broj_umirovienika_u_postocima

[ ]16tozz(23
[ z2to 28 15)
| EEENC

Slika 27. Broj umirovljenika u postocima

Slika 27. prikazuje rezultat u map window-u na postavljeni upit - prikaZi broj
umirovljenika u postocima. Opc¢ina s najvecim brojem umirovljenika je Lanis¢e.

;'ﬁ Dnevne_migracie_stanovniztva_u_postocima
[ ]s9torre (25
[]mtotaaz i
P 14530 2195 (3)

Slika 28. Dnevne migracije stanovniStva u postocima
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Slika 28. prikazuje rezultat u map window-u na postavljeni upit — prikazi dnevne

migracije stanovniStva u postocima. NajveCe migracije odvijaju se u Porecu,
Pazinu i Medulinu.

i* kucanstva_koja_prodaju_vino_rakiju_i_mazslinovo_ulie_u_promilima

[ JotasaEs
[ astoss 3
Bl esto 99 (2)

Slika 29. Kucanstva koja prodaju vino, rakiju i maslinovo ulje u promilima

Slika 29. prikazuje rezultat u map window-u na postavljeni upit — prikazi kucanstva
koja prodaju vino, rakiju i maslinovo ulje u promilima. 1z priloZenog mozemo vidjeti
da se navedeno prodaje najvise u opéinama VizZinadi i Motovun, zatim slijedi
Kastelir-Labinci, Visnjan i Karojba.

E] Broj_zaposlenih_zena_u_promilima
7310113 (1)
11310 154 (15)
154 t0 195 (23)



Slika 30. Broj zaposlenih zena u promilima

Slika 30. prikazuje rezultat u map window-u na postavljeni upit — prikazi broj
zaposlenih Zzena u promilima. Opc¢ina s najmanje zaposleni zena je LaniSce.

GeoMedia Professional je programski paket pogodan za primjenu u
geomarketingu. Omogucena je analiza svih podataka unesenih u bazu, a rezultati
se dobivaju brzo i grafiCki su veoma atraktivni.

Navedeni primjeri su samo jedan manji dio moguc¢nosti ovog programskog paketa.
Tematske karte su vrlo zanimljive i pomocu njih mozemo doci do odredenih
zaklju€aka, $to je znacajno za primjenu u geomarketingu.

5.3. Sadrzaj prilozenog CD-a

Na priloZzenom mediju pohranjeni su podaci koridteni pri izradi diplomskog rada i
svi postignuti rezultati. LogiCki su organizirani prema smislu.

Tablica 1. SadrZaj priloZzenog medija

RB. Mapa/ Datoteka Sadrzaj
1. Diplomski.doc Tekst diplomskog rada
2. Rpj.mdb Relacijska baza podataka
3. Op¢ine_lIstarska1.mdb Relacijska baza podataka
4, Istarska.gws Radni prostor GeoMedia Professional - a
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6. Zakljucak

Geomarketing je vrsta marketing analize koja koristi geoinformacije u procesu
planiranja i provodenja marketinSkih aktivnosti. U svojoj biti geomarketing
omogucava formiranje prostorno orijentiranih baza podataka odnosno
uspostavljanje korelacije izmedu geografske lokacije i bilo kojeg podatka kojem se
moze pridruziti prostorna dimenzija. Posebnu ulogu pritom imaju statisticki podaci
Cija je primjena prikazana u ovom radu. Geomarketing takoder omogucuje
modeliranje i analizu informacija zbog donoSenja odluka te vizualizaciju na taj
nacin dobivenih strategijskih informacija, Sto treba rezultirati izborom najboljeg
poslovnog poteza.

Aktivnosti su danas usmjerene ka kombiniranju geomarketinskog pristupa od
strane lokalnih zajednica, tvrtki i nevladinih organizacija kako bi se izgradilo
partnerstvo u ostvarenju cilieva odrzivog razvoja. Odrednice geomarketinga u
lokalnim vladama su da je on neprofitan, korporativan, zastupa interes svih
uklju€enih u lokalnoj ekonomiji, te objektno orijentiran tako da je usmjeren na
odrzivi razvoj kao dugoro¢ni cilj. Lokalne samouprave kod vecine razvijenih drzava
nastoje implementirati geomarketing kao sredstvo ekonomskog napretka u okruzju
rastuce regionalne konkurencije. One ovim sustavima privlace investitore i postaju
kvalitetan resurs na globalnom trzistu te postaju regionalni centri gospodarskog
razvoja, koji se moze ostvariti do razine isplativosti dopustene nacelima odrzivog
razvoja.

Osnovna ideja javne uprave u primjeni geomarketinga je kako privuéi investitore,
industriju, posjetitelje naselju, gradu ili regiji, te uspostaviti i urediti odrzivi ekolosKki
socio-ekonomski razvoj na lokalnoj i regionalnoj razini. Dakle, geomarketing
pomaze promociji odredenih mjesta u regiji da postanu perspektivha za ekonomski
razvoj, imajuci na umu njihovu odrzive funkcije.

Veca prisutnost geomarketinga u obrazovanju i znanosti ¢e osigurati daljnji razvoj
koncepta temeljenog na obrazovanom ljudskom resursu, koji ¢e se odmah nakon
ugovorenog radnog odnosa aktivno uklju€iti u proizvodni proces te doprinositi
razumijevanju potrebe zastite okoliSa i principa odrzZivog razvoja.

Cilj ovog diplomskog bio je predstaviti geomarketing kao alat za brze,
jednostavnije i kvalitetnije donoSenje odluka i upravljanje prostorom i prostornim
resursima. U prakticnom djelu obradena je Istarska Zzupanija gdje se je primjenom
geomarketinga na razini Zupanije, opc¢ine/grada omogucila analiza i vizualni prikaz
trenutnog stanja u tim jedinicama. Na osnovu toga dobivena je kvalitetha podloga
za daljnje planiranje i upravljanje prostorom prema nacelima odrzivog razvoja i
prostornog planiranja.
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ZIVOTOPIS

EUROPEAN
CURRICULUM VITAE
FORMAT

OSOBNE OBAVIJESTI

Ime
Adresa
Telefon

Faks
E-posta

Drzavljanstvo

Datum rodenja

RADNO ISKUSTVO

¢ Datum (od — do)

* Naziv i sjediste tvrtke zaposlenja
* Vrsta posla ili podrucje

* Zanimanije i poloZaj koji obnasa

* Osnovne aktivnosti i odgovornosti

SKOLOVANJE | IZOBRAZBA

+ Datum (od - do)

* Naziv i vrsta obrazovne ustanove
+ Osnovni predmet /zanimanje

+ Naslov postignut obrazovanjem

+ Stupanj nacionalne kvalifikacije
(ako postoji)

+ Datum (od - do)

* Naziv i vrsta obrazovne ustanove
+ Osnovni predmet /zanimanje

+ Naslov postignut obrazovanjem

+ Stupanj nacionalne kvalifikacije
(ako postoji)

BRAJKOVIC, Rahela
Katun trviski 58D, 52 000 Pazin, Hrvatska
091/ 580 - 2210

052 /691 - 091
rabrajkovic@geof.hr

Hrvatsko

30.07.1985

12.10.2009 -

Bouygues travaux publics - podruznica u Hrvatskoj Zagreb

Geodezija

Geodetski tehni¢ar

Radovi na izgradnji punog profila Jadranske autoceste - Istarski ipsilon

2000. - 2004.

Klasi¢na gimnazija — Pazinski kolegij
/

/

/

1993. - 2000.

Osnovna $kola ,Vladimira Nazora“ Pazin
/

/

/


mailto:rabrajkovic@geof.hr

57

OSOBNE VJESTINE |
SPOSOBNOSTI

Stecene radom/Zivotom, karijerom, a
koje nisu potkrijepliene potvrdama i
diplomama.

MATERINSKI JEZIK

DRUGI JEZICI

* sposobnost ¢itanja
* sposobnost pisanja
* sposobnost usmenog izraZzavanja

SOCIJALNE VJESTINE |
SPOSOBNOSTI

Zivlienje i rad s drugim ljudima u
viSekulturnim okolinama gdje je znacajna
komunikacija, gdje je timski rad osnova
(npr. u kulturnim ili sportskim
aktivnostima).

ORGANIZACIJSKE VJESTINE |
SPOSOBNOSTI

Npr. koordinacija i upravljanje osobljem,
projektima, financijama; na poslu, u
dragovoljnom radu (npr. u kulturi i
Sportu) i kod kuce, itd.

TEHNICKE VJESTINE |
SPOSOBNOSTI

S raCunalima, posebnim vrstama
opreme, strojeva, itd.

UMJETNICKE VJESTINE |
SPOSOBNOSTI
Glazba, pisanje, dizajn, itd.

DRUGE VJESTINE | SPOSOBNOSTI
Sposobnosti koje nisu gore navedene.

V0zACKA DOZVOLA

DODATNE OBAVIJESTI

DODATCI

HRVATSKI

ENGLESKI
DOBRO
DOBRO
DOBRO

SPOSOBNOST RADA NA RACUNALU

SVIRANJE HARMONIKE, GLASOVIRA

Da



